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i.  Penerangan Dokumen   

- Manual Pengguna hendaklah memberikan arahan langkah demi langkah 

kepada Pengguna berkenaan dengan Modul Pengurusan Pelesenan 

Pengangkutan Awam Darat. 

-     Manual Pengguna ini akan digunakan oleh Pengguna yang menyediakan 

butiran mengenai aktiviti dan langkah -langkah untuk pelbagai sub-modul 

yang berkaitan dengan Pengurusan Pelesenan Pengangkutan Awam Darat 

dalam sistem iSPKP. 

 

ii.  Kawalan Dokumen   

- Bahagian ini akan menyerlahkan No Versi / Tarikh / Ringkasan Pindaan / 

Penyedia Manual Pengguna apabila pindaan dibuat dan versi terkini 

sesuai untuk dikeluarkan setelah d itentukan oleh kakitangan agensi yang 

berkaitan.  

  

Nota Penting:  

- Semua pindaan akan dijejaki dan disimpan dalam Repositori Projek iSPKP 

setelah memperolehi serahan yang diperlukan seperti format di bawah:  

 

No. Versi  Tarikh  Ringkasan Pindaan Penyedia 
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1.  PENGENALAN 

 

Manual Pengguna Pengurusan Pelesenan Pengangkutan Awam Darat ini mengandungi 

semua garis panduan dan maklumat penting untuk membantu Pengguna menavigasi 

melalui sistem iSPKP. Manual ini juga termasuk penerangan tentang kefungsian dan 

keupayaan modul, kontingensi dan mod operasi alternatif, dan prosedur langkah 

demi langkah untuk mengakses sistem dan kaedah penggunaannya. 

 

1.1  Tujuan dan Skop   

- Dokumen ini menyediakan pengenalan kepada modul Pengurusan 

Pelesenan Pengangkutan Awam Darat dan garis panduan & langkah 

untuk pelbagai sub-modul yang berkaitan dengan Pengurusan 

Pelesenan Pengangkutan Awam Darat dalam sistem iSPKP. 

 

1.2  Organisasi Dokumen  

- Di bawah ialah jadual ringkasan untuk menerangkan setiap bahagian 

dalam dokumen ini.  

 

No. 

Bahagian   

 

Tajuk Bahagian  
Penerangan Bahagian  

1 Pengenalan 

Bahagian ini memberikan penerangan tentang 

maksud dokumen ini. Ia merupakan panduan 

komprehensif dalam menggunakan modul 

Pengurusan Pelesenan Pengangkutan Awam 

Darat. 

2 

Gambaran 

Keseluruhan 

Modul  

Bahagian ini ialah penerangan peringkat tinggi  

fungsi sistem iSPKP. 
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No. 

Bahagian   

 

Tajuk Bahagian  
Penerangan Bahagian  

3 
Penerangan 

Fungsi Modul 

Bahagian ini memberikan gambaran 

keseluruhan fungsi berbeza yang terdapat 

dalam Modul Pengurusan Pelesenan 

Pengangkutan Awam Darat dalam menguruskan 

pelbagai proses yang melibatkan Pelesenan 

Pengangkutan Awam Darat. 

4 
Panduan 

Pengguna 

Bahagian ini adalah panduan kepada Pengguna 

untuk melakukan tindakan langkah demi 

langkah untuk pelbagai aktiviti berkaitan 

pelbagai sub modul berkaitan modul 

Pengurusan Pelesenan Pengangkutan Awam 

Darat melalui sistem iSPKP. 

5 

 

 

 

Pengendalian 

Ralat  

Bahagian ini membimbing Pengguna tentang 

perkara yang perlu dilakukan sekiranya 

Pengguna tidak dapat mengakses sistem iSPKP 

dan juga cara membetulkan ralat semasa 

proses memasukkan data supaya Pengguna 

dapat meneruskan ke bahagian seterusnya 

atau melengkapkan aktiviti tertentu.  

 

Jadual 1: Organisasi Dokumen 

 

 

1.3  Maklumat Khidmat Bantuan  

  Nombor Talian Hotline: XXXXXXXXXXXX 

  Emel Sokongan: XXXXXXXXXXX  
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1.4  Senarai Rujukan  

- Manual Pengguna Pengurusan Pelesenan Pengangkutan Awam Darat ini 

ditulis merujuk kepada sumber di bawah:  

 

No.      Sumber  

1. Land Public Transport Act 2010 (ACT 715) ð 15 January 2019 

2. Road Transport Act 1987 (Act 333) 

3. Personal Data Protection Act 2010 

4. Website APAD (https://www.apad.gov.my/ ) 

Website LPKP Sabah 

(http://www.lpkpsabah.gov.my/lpkp/index.php /ms -my/ )  

Website LPKP Sarawak 

(http://www.lpkpsarawak.gov.my/lpkp/en/node/42 ) 

5. KRISA Document Template 

(https://sqa.mampu.gov .my/index.php/ms/tempat

-artifak/dokumen -pembangunan-sistem) 

6. Main iSPKP System User Manual Document 

 

Jadual 2: Rujukan 

 

Modul Pengurusan Pelesenan Pengangkutan Awam Darat tertumpu terutamanya 

kepada proses berkaitan Pelesenan Pengangkutan Awam Darat yang terdiri 

daripada pelbagai sub-modul yang berkaitan dengan Pengurusan Pelesenan 

Pengangkutan Awam Darat. 

 

1.5  Gambaran Keseluruhan Sistem  

Sila rujuk Bahagian 2.0 dalam Manual Pengguna UTAMA untuk      

maklumat lengkap.  

 

1.6  Glosari 

       Sila rujuk dokumen Lampiran berasingan untuk butiran.  

          Lampiran 2 ð Glosari   

https://www.apad.gov.my/
http://www.lpkpsabah.gov.my/lpkp/index.php/ms-my/
http://www.lpkpsarawak.gov.my/lpkp/en/node/42
https://sqa.mampu.gov.my/index.php/ms/tempat-
https://sqa.mampu.gov.my/index.php/ms/tempat-
https://sqa.mampu.gov.my/index.php/ms/templat-artifak/dokumen-pembangunan-sistem
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1.7  Peringatan Penting   

- Sila baca bahagian masing-masing dengan teliti dalam Manual 

Pengguna sebelum meneruskan. 

- Dokumen yang dimuat naik ke dalam sistem iSPKP sebagai dokumen 

sokongan mestilah dalam format PDF dengan saiz fail maksimum 

3MB setiap satu.  Butiran dokumen sokongan dinyatakan di bawah 

bahagian Muat Naik Dokumen Sokongan masing-masing. 

- Sistem iSPKP mampu mengesan ralat yang dibuat semasa pengguna 

sedang memasukkan data dengan menyerlahkan ralat dalam warna 

merah.  Ini berfungsi sebagai panduan untuk mengisi data dengan 

betul dan membo lehkan penyerahan permohonan berjaya dengan 

maklumat betul yang diberikan.  

- Permohonan mesti dilengkapkan dengan sewajarnya dengan 

dokumen sokongan yang berkaitan, jika gagal, penyerahan tidak 

akan diteruskan.  

- Jika terbiar selama 5 minit, sistem akan log keluar Pengguna secara 

automatik.  

- Sistem iSPKP tersedia dalam dua bahasa - Bahasa Malaysia dan 

Bahasa Inggeris.  Dalam Halaman Log Masuk iSPKP, Pengguna akan 

dapat memilih bahasa opsyen sebelum Log Masuk ke dalam sistem. 
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2.  GAMBARAN KESELURUHAN MODUL 

 

2.1  Tujuan  

Bahagian ini memberikan gambaran keseluruhan modul Pengurusan 

Pelesenan Pengangkutan Awam Darat untuk tujuan pengurusan 

pelbagai sub-modul dalam sistem iSPKP. 

 

2.2  Penerangan Modul  

Modul Pengurusan Pelesenan Pengangkutan Awam Darat membolehkan 

Pengguna melaksanakan aktiviti utama berkaitan modul Pengurusan 

Pelesenan Pengangkutan Awam Darat dalam sistem iSPKP.  

 

 

                Gambarajah 1: Modul Pengurusan Pelesenan Pengangkutan Awam Darat Peringkat Tinggi 

 

Gambarajah 1 di atas menggambarkan gambaran keseluruhan peringkat  

tinggi modul Pengurusan Pelesenan Pengangkutan Awam Darat. Ia 

menunjukkan interaksi antara pelak u yang akan mempunyai 

keistimewaan akses kepada modul ini, sub-modul, semua jaringan 

dalaman dengan modul sistem lain dan jaringan penyelarasan dengan 

Agensi luar.  



18 

 

Submodul Pengurusan Pelesenan Pengangkutan Awam Darat terdiri 

daripada Permohonan Baru, Perbaharui/Permohonan Semula, 

Ubahsyarat Lesen, Perubahan Sementara Pelesenan, Permohonan 

Lesen Jangka Pendek, Pengeluaran Lesen dan Pembatalan Lesen 

Kenderaan / Lesen Pengendali.  

 

Modul ini juga dise laraskan dengan modul Pengurusan Permintaan 

Perkhidmatan, modul Pengurusan Pemantauan & Penguatkuasaan, 

modul Pengurusan Papan Pemuka, modul Pengurusan Pembayaran, 

modul Pengurusan Mesyuarat, Modul Pengurusan Profil, modul 

Pengurusan Pentadbiran, modul Pengurusan Kad Pemandu, modul 

Pengurusan Mudah Alih dan Permohonan Merentas Sempadan Modul 

pengurusan.  
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3.  PENERANGAN FUNGSI MODUL 

 

Pengguna untuk modul ini adalah Pengendali (Syarikat) atau Ejen Berdaftar 

Syarikat yang dilantik oleh Syarikat. Dalam kes LPKP Sabah / LPKP Sarawak, 

ini termasuk Individu juga.  

Pengguna Pengendali ialah Pengarah Syarikat dan PIC Syarikat (jika ini orang 

lain). Setiap satu akan mempunyai peranan khusus untuk modul Pengurusan 

Pelesenan Pengangkutan Awam Darat dalam sistem iSPKP yang akan 

dihuraikan di bawah Seksyen 3.2.  

 

3.1  Fungsi Pengurusan Permintaan Perkhidmatan  

Pengendali mesti mempunyai kenderaan mereka dilesenkan dan 

memastikan bahawa pemandu mereka mempunyai Lesen Memandu dan 

Permit Kenderaan Perkhidmatan Awam (PSV) yang sah sebelum 

melaksanakan fungsi berikut.  

Selain itu, Pengendali dan Ejen Berdaftar Syarikat  yang dilantik 

haruslah telah mendaftarkan Profil mereka dalam Modul Pengurusan 

Profil sebelum meneruskan lebih lanjut.  

 

3.1.1   Permohonan  Baru  

Bahagian ini menerangkan cara Pengendali boleh memohon Lesen Baru 

untuk semua jenis Lesen di bawah pengangkutan awam. Pengendali 

mesti mempunyai profil dalam sistem iSPKP.  

 

3.1.2   Perbaharui / Permohonan Semula  

Bahagian ini menerangkan cara Pengendali boleh melakukan 

Pembaruan atau Permohonan Semula untuk semua jenis Lesen. 

Permohonan Pembaharuan hendaklah dibuat sebelum lesen tamat. 

Permohonan semula hendaklah dibuat dalam tempoh 2 tahun selepas 

tamat tempoh lesen.  
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3.1.3   Ubahsyarat Lesen   

Bahagian ini menerangkan cara Pengendali boleh memohon untuk 

variasi Lesen. Terdapat banyak jenis perubahan variasi yang boleh 

digunakan oleh Pengendali. Bagaimanapun, Pengendali mesti 

memenuhi peraturan Syarat Lesen yang disenaraikan oleh Akta 

Pengangkutan Awam Darat 2010 (Akta 715).  

 

3.1.4   Perubahan Sementara Pelesenan 

Bahagian ini menerangkan cara Pengendali boleh memohon untuk 

Perubahan Sementara Penggunaan Lesen. Lesen ini hanya sah sehingga 

3 bulan. 

 

3.1.5   Permohonan Lesen Jangka Pendek  

Bahagian ini menerangkan cara Pengendali boleh memohon Lesen 

Jangka Pendek. Lesen ini sah selama 3 bulan.  

 

3.1.6   Pengeluaran Lesen  

Bahagian ini menerangkan bagaimana Pengendali boleh memohon 

Lesen selepas mendapat SK / STK. Pengendali boleh mendapatkan 

Lesen Digital atau memilih untuk mencetak di kaunter untuk LPKP.   

 

3.1.7   Pembatalan Lesen Kenderaan / Operator  

Bahagian ini menerangkan cara Pengendali boleh membatalkan Lesen 

Kenderaan atau Nombor Pendaftaran Kenderaan atau SK/STK.  
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3.2  Jenis dan Peranan Pengguna   

Terdapat pelbagai jenis Pengguna yang terlibat dalam modul 

Pengurusan Pelesenan Pengangkutan Awam Darat. Apabila Pengguna ini 

mengakses sistem, nama mereka dipaparkan di bahagian atas sebelah 

kanan Halaman Pendaratan seperti berikut:   

 

JENIS PENGGUNA 

PAPARAN NAMA PENGGUNA DI HALAMAN 

PENDARATAN 

KIRI KANAN 

Pengarah Syarikat Nama Syarikat Nama Syarikat 

Pegawai Yang 

Bertanggung Jawab 

(PIC) Syarikat 

Nama Syarikat 

Nama Pegawai Yang 

Bertanggung Jawab 

(PIC) Syarikat 

Ejen Berdaftar 

Syarikat Berdaftar 

Syarikat 

Nama Syarikat Nama Ejen Berdaftar 

Syarikat 

  

Jadual 3: Paparan Nama Pengguna pada Halaman Pendaratan 

 

Di bawah ialah contoh Nama Pengguna yang dipaparkan pada Halaman Pendaratan.  

 

Gambarajah 2: Pengurusan Pelesenan Pengangkutan Awam Darat ð Paparan Nama Pengguna pada 
Halaman Pendaratan 
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Setiap Pengguna ini melaksanakan peranan tertentu seperti di bawah:  

FUNGSI MODUL 

PENGURUSAN PELESENAN PENGANGKUTAN 
AWAM DARAT 

PENGARAH 
SYARIKAT 

PEGAWAI 
YANG 

BERTANGGUNG 
JAWAB (PIC) 

SYARIKAT 

EJEN 
BERDAFTAR 
SYARIKAT  

New Application  /  /  /  

Renew / Re-Application  /  /  /  

Variation of Licensing  /  /  /  

Temporary Change of Licensing /  /  /  

Short Time License Application /  /  /  

Issuance of License /  /  /  

Cancellation of Vehicle / Operator 

License /  /  /  

 

Jadual 4: Jenis dan Peranan Pengguna 

 

 

3.3  Aliran Proses Kerja  

 

-  Aliran proses kerja berikut mengambil kira jenis peranan 

Pengguna yang berbeza. 

- Pengguna memasuki Pautan URL APAD, LPKP Sabah atau LPKP 

Sarawak bergantung pada lokasi Pengguna untuk mengakses 

Halaman Log Masuk. 

- Pautan URL adalah seperti yang dinyatakan di bawah:   

 

Peninsular Malaysia:  

URL for APAD:  

https://ispkp.apad.gov.my/apad/#/  

https://ispkp.apad.gov.my/apad/#/
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Sarawak: 

URL for LPKP SARAWAK:  

https://ispkp.lpkpsarawak.gov.my/sarawak/#/  

 

Sabah: 

URL for LPKP SABAH:  

https://ispkp.lpkpsabah.gov.my/sabah/#/   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://ispkp.lpkpsarawak.gov.my/sarawak/#/
https://ispkp.lpkpsabah.gov.my/sabah/#/
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4.  MANUAL PENGGUNA 

 

4.1   Permohonan Baru   

  

Aktiviti ini adalah untuk tujuan Pengendali (Syarikat atau Individu) 

memohon Lesen Kenderaan bagi kenderaan mereka. 

 

Aktiviti ini boleh dilakukan oleh Pengarah Syarikat / Pegawai Yang 

Bertanggung Jawab (PIC) Syarikat / Ejen Berdaftar Syarikat Berdaftar 

Syarikat menggunakan kelayakan masing-masing (ID Pengguna dan Kata 

Laluan).  

Sila rujuk Jadual 3.2 dalam manual ini untuk butiran.  

 

P
E

N
G

G
U

N
A

 A
W

A
M 

 
 
 
 
   
   
 

 

Gambarajah 3: Aliran Proses Permohonan Pelesenan Baru 

Klik 
òPermohonan 

Baruó 
Sub-Menu 

Isikan 

But iran 

Kenderaan  

Klik "Pengesahan 

Integrasi" & Simpan  

Pilih Kaedah 

Pembayaran 

Mesej Pemberitahuan 

Sistem (Pembayaran 

Berjaya)  

Resit Dikeluarkan  Semak & Bayar 

Klik "Pengisytiharan" & 
Simpan 

Kl ik "Semak 
Permohonan " & 

Simpan 

Klik " Dokumen 

Sokongan" & muat naik 

dokumen  

Klik "Maklumat Tempat 

Meletak Kenderaan " & 

Simpan (diisi secara 

automatik)  

Klik "Maklumat GPS" & 

Simpan (diisi secara 

automatik)  

Pilih Laluan & Tambah 

Hentian  
Pilih Kawasan Operasi  

Pengguna 

Log Masuk 

ke  

iSPKP 

Klik Menu 
òPelesenan 

Pengangkutan 
Awam Darató 

dalam Halaman 

Pendaratan  

Klik "Maklumat 

Lesen" & isikan 

butiran  

Surat Tawaran 

Kelulusan Diterima  
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Sila rujuk Bahagian 3.3 dalam manual ini untuk pautan URL berdasarkan 

lokasi. Halaman Log Masuk iSPKP dipaparkan (rujuk Manual Pengguna 

Utama).  

 

Dalam manual ini, kami telah memilih Pengarah Syarikat sebagai contoh. 

Langkah yang sama digunakan untuk Pegawai Yang Bertanggung Jawab (PIC) 

Syarikat /  Ejen Berdaftar Syarikat Berdaftar Syarikat  dan apabila terdapat 

perubahan, ini akan diserlahkan sewajarnya . Dalam senario sedemikian, 

kelulusan Pengarah Syarikat diperlukan jika perlu.   

 

Pengarah Syarikat (Pengguna) perlu Log Masuk ke sistem iSPKP. Sila rujuk 

Bahagian 4.1 Manual Pengguna Utama untuk panduan Log Masuk. 

Setelah Log Masuk berjaya oleh Pengarah Syarikat (Pengguna), Halaman 

Pendaratan Hadapan Sistem iSPKP akan dipaparkan. Pengguna 

kemudiannya akan meneruskan ke Menu Pengurusan Pelesenan 

Pengangkutan Awam Darat seperti berikut:   

 

 

Gambarajah 4: Halaman Pendaratan ð Modul Pengurusan Pelesenan Pengangkutan Awam Darat 
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Pengurusan 

Pelesenan 

Pengangkutan 

Awam Darat 

Menu ini 

membolehkan akses 

kepada pelbagai 

sub-menu 

Pengurusan 

Pelesenan 

Pengangkutan 

Awam Darat. 

 

 

Pengguna perlu  klik  

opsyen menu 

òPengurusan 

Pelesenan 

Pengangkutan Awam 

Darató. 

 

* Medan wajib.  

Butang Klik.  

Sub-menu 

Pengurusan 

Pelesenan 

Pengangkutan 

Awam Darat akan 

dipaparkan seperti 

dalam Gambarajah 

5. 

 

 

 

 Gambarajah 5: Pengurusan Pelesenan Pengangkutan Awam Darat ð Sub-Modul Permohonan Baru 
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Permohonan 

Baru 

Menyediakan akses 

kepada pelbagai 

tugas di bawah 

"Permohonan Baru". 

 

Pengguna perlu  klik  

butang "Permohonan 

Baru". 

 

Butang Klik. 

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 6.  

 

Setiap panel sebelah kiri mesti dilengkapkan untuk memulakan Permohonan Baru 

untuk Pelesenan.  

 

 

4.1.1 Maklumat Lesen  

 

òMaklumat Lesenó ialah panel pertama yang akan dilengkapkan.  

 

Gambarajah 6: Permohonan Baru ð Maklumat Lesen 
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Kategori  Menyediakan akses 

kepada pelbagai 

penyenaraian 

"Kategori" 

Permohonan Baru. 

 

Pengguna perlu  klik  

pada mana-mana 

butang lungsur 

berikut:  

-  Lesen 

Pengendali Baru 

(dipilih)  

-  Permit 

Kenderaan Baru 

-  Permit 

Kenderaan 

Pelancong Baru 

Butang lungsur 

turun.  

2 Jenis 

Perkhidmatan 

Lesen 

Menyediakan akses 

kepada pelbagai 

penyenaraian "Jenis 

Perkhidmatan 

Lesen" Permohonan 

Baru. 

 

Pengguna perlu  klik  

pada mana-mana 

butang lungsur 

berikut:  

   -   Kenderaan 

Barangan 

   -    Perkhidmatan 

Awam (dipilih ) 

Butang lungsur 

turun.  

3 Jenis Kelas 

Lesen 

Menyediakan akses 

kepada pelbagai 

penyenaraian "Jenis 

Kelas Lesen" 

Permohonan Baru. 

Pengguna perlu klik  

pada mana-mana 

butang lungsur 

berikut:  

- Bas Berhenti-

Henti  

- Bas Carter 

- Bas Ekspress 

(Dipilih ) 

- Bas Pengantara 

Butang lungsur 

turun.  
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

- Bas Pekerja 

- Bas Mini 

- Bas Sekolah 

- Teksi Mewah 

- Teksi Sewa 

- Teksi Lapangan 

Terbang 

- Teksi 

4 Seterusnya Menyelesaikan 

proses pemilihan 

untuk panel 

"Maklumat Lesen". 

Pengguna perlu  klik  

pada butang 

"Seterusnya".  

Butang Klik. 

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 7.  

 

 

 

Gambarajah 7: Maklumat Lesen ð Tambah Butiran Kenderaan 
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 + Kenderaan Menbenarkan input 

butiran 

"Kenderaan". 

Pengguna perlu  klik  

pada butang "+ 

Kenderaan". 

Butang Klik. 

2 Butiran 

kenderaan 

Butiran "Kenderaan" 

khusus dikemas kini 

Pengguna perlu  

mengemas kini 

maklumat berikut:  

- Kawasan Operasi 

(pilih daripada 

butang lungsur) 

- Jenis Perkhidmatan 

(pilih daripada 

butang lungsur) 

- Jenis Bas (pilih 

daripada butang 

lungsur) 

- Bilangan Tempat 

Duduk Termasuk 

Pemandu 

(masukkan nombor) 

- Bilangan 

Penumpang 

(masukkan nombor) 

- Nama Komersial 

dalam Agensi Bas 

(masukkan nombor) 

- Bilangan Perjalanan 

sehari (masukkan 

nombor) 

*Bidang wajib.  

Gabungan Butang 

lungsur turun dan 

format Teks.  

 

3 Batal / Simpan  Membenarkan sama 

ada pembatalan / 

Pengguna perlu  klik  

pada opsyen berikut:  

Butang Klik. 
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

penyimpanan 

butiran 

"Kenderaan". 

- Batal 

- Simpan (dipilih)  

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti  

Gambarajah 8. 

 

 

 

Gambarajah 8: Maklumat Lesen ð Tambah Butiran Kenderaan (Sunting / Padam) 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Ikon Sunting Membenarkan 

pengeditan butiran 

"Kenderaan". 

Pengguna perlu  klik  

"ikon Sunting". 

Butang ikon.  

Pengguna akan 

dialihkan ke 

Gambarajah 7 

untuk membuat 

perubahan dan 

menyimpan 

semula. 
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

2 Ikon Padam  Membenarkan 

pemadaman butiran 

"Kenderaan". 

Pengguna perlu  klik  

"ikon Padam". 

Butang ikon.  

Keseluruhan 

Butiran Kenderaan 

seperti dalam 

Gambarajah 7 

hendaklah 

dipadamkan. 

 

 

Gambarajah 9: Maklumat Lesen ð Tambah Butiran Kenderaan (Pilih Kawasan Operasi) 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Pilih ikon 

Kawasan 

Operasi 

Membenarkan akses 

ke dalam 

penyenaraian 

"Kawasan Operasi". 

Pengguna perlu  klik  

ikon "Pilih Kawasan 

Operasi". 

Butang ikon. 
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

2 Butiran 

Kawasan 

Operasi 

Butiran "Kawasan 

Operasi" 

ditunjukkan.  

Pengguna perlu  klik  

dan memilih 

"Kawasan Operasi" 

yang disenaraikan. 

Butang Klik. 

3 Batal / Simpan  Membolehkan sama 

ada pembatalan / 

penyimpanan 

butiran "Kawasan 

Operasi". 

Pengguna perlu  klik  

pada opsyen berikut:  

- Batal 

- Simpan (dipilih)  

Butang Klik. 

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 10. 

 

 

 

Gambarajah 10: Maklumat Lesen ð Tambah Butiran Kenderaan (Laluan) 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Pilih ikon 

Laluan 

Membenarkan akses 

ke butiran "Laluan".  

Pengguna perlu  klik  

ikon "Laluan". 

Butang ikon. 
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

2 Butiran laluan  Butiran "Laluan" 

ditunjukkan.  

Pengguna perlu  klik  

dan memilih butiran 

"Laluan" berdasarkan 

butang lungsur: 

- Negeri 

- Kod Laluan 

- Untuk Berhenti 

(Titik Mula) 

- Untuk Berhenti 

(Titik Tamat)  

- Perhentian Pulang 

(Titik Mula)  

- Perhentian Pulang 

(Titik Tamat)  

Butang Klik. 

 

Sekiranya terdapat perhentian tambahan untuk kenderaan yang sama, Pengguna 

boleh menggunakan ikon "+ TAMBAH" di bawah:  

 

 

Gambarajah 11: Maklumat Lesen ð Tambah Butiran Kenderaan (Laluan ð Tambah Hentian) 

some wording is in English 
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Untuk Berhenti  

+ Tambah 

Membenarkan 

tambahan 

kemasukan laluan 

"Untuk Berhenti".  

Pengguna perlu  klik  

pada butang "Untuk 

Berhenti +Tambah" 

dan pilih daripada 

penyenaraian. 

Gabungan ikon klik 

dan butang klik.  

2 Hentian 

Kembali  

+ Tambah 

Membenarkan 

kemasukan laluan 

"Hentian Kembali" 

tambahan. 

Pengguna perlu klik  

pada butang "Hentian 

Kembali +Tambah" 

dan pilih daripada 

penyenaraian. 

Gabungan ikon klik 

dan butang klik.  

3 Batal / Simpan  Membenarkan sama 

ada pembatalan / 

penyimpanan 

butiran "Laluan".  

Pengguna perlu  klik  

pada opsyen berikut:  

- Batal 

- Simpan (dipilih)  

Butang Klik. 

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 12. 

 

 

4.1.2 Maklumat GPS 

 

Pengguna akan meneruskan ke panel "Maklumat GPS" yang diisi secara automatik 

seperti di bawah  dan menyemak maklumat yang dipaparkan.  
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Gambarajah 12: Maklumat GPS ð Diisi Secara Automatik 

some wording is in English 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Sebelumnya / 

Simpan & 

Seterusnya 

Membenarkan sama 

ada melihat skrin 

sebelumnya / 

menyimpan 

"Maklumat GPS". 

Pengguna perlu  klik  

pada opsyen berikut:  

- Sebelumnya 

- Simpan &   

Seterusnya (dipilih)  

 

Butang Klik. 

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 13. 

 

 

4.1.3 Maklumat Tempat Meletak Kenderaan  

 

Pengguna akan meneruskan ke panel "Maklumat Tempat Meletak Kenderaan" di 

mana medan wajib juga diisi secara automatik seperti di bawah. Medan 

penerangan adalah tidak wajib.   
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Gambarajah 13: Maklumat Tempat Meletak Kenderaan ð Diisi Secara Automatik 

some wording is in English 

 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Sebelumnya / 

Simpan & 

Seterusnya 

Membenarkan sama 

ada melihat skrin 

sebelumnya / 

menyimpan 

"Maklumat Tempat 

Meletak 

Kenderaan". 

Pengguna perlu  klik  

pada opsyen berikut:  

- Sebelumnya 

- Simpan & Seterusnya 

(dipilih)  

Butang Klik. 

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 14. 

 

 

4.1.4 Dokumen Sokongan 

 

Pengguna akan meneruskan ke panel "Dokumen Sokongan" yang memerlukan muat 

naik pelbagai dokumen yang berkaitan dengan Permohonan Pelesenan Baru. 
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Gambarajah 14: Dokumen Sokongan: Muat Naik Dokumen Sokongan 

some wording is in English 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Salinan 

Laporan 

Kewangan 

Beraudit  

Terkini  

 

Ini terpakai/ 

digunakan untuk 

syarikat Sdn Bhd 

atau Bhd. 

Pengguna perlu  klik  

Ikon Muat Naik & 

muat naik dokumen:  

- Laporan Kewangan 

Beraudit Terkini  

 

*Bidang wajib.  

Ikon muat naik.  

Berbilang dokumen 

boleh dimuat naik 

untuk setiap 

medan. 

Ikuti spesifikasi 

muat naik dokumen 

dalam Bahagian 

1.7.  

- Jika tiada 

dokumen dimuat 

naik, terdapat 

2 Modal 

Terkumpul 

Ini terpakai/ 

digunakan untuk 

simpanan modal. 

Pengguna perlu  klik  

Ikon Muat Naik & 

muat naik dokumen:  

- Contoh: ASB / 

Tabung Haji  

3 Muatnaik 

Dokumen 

Ini terpakai/ 

digunakan untuk 

sebarang dokumen 

Pengguna perlu  klik  

Ikon Muat Naik & 

muat naik dokumen:  
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

tambahan yang 

berkaitan.  

- Surat Perlantikan 

Wakil yang tidak 

melebihi 30 hari  

- Salinan Kad 

Pengenalan Wakil 

- Salinan surat 

kelulusan daripada 

Terminal  atau Stop 

Operator  

- Rancangan 

Perancangan 

Perniagaan 

- Penyata Kewangan 

Bank untuk tiga (3) 

bulan terakhir  

mesej sistem akan 

memaklumkan 

mesej "Sila pilih 

fail" akan muncul.  

4 Penyata 

Kewangan 

Bank untuk 

tiga (3) bulan 

terakhir  

 

Ini 

terpakai/digunakan 

untuk penyata 

kewangan bulanan 

bank. 

Pengguna perlu  klik  

Ikon Muat Naik & 

muat naik dokumen 

yang menyatakan: 

- Penyata Institusi 

Kewangan yang 

mana 

- Bulan 

- Amaun (RM) 

5 Sebelumnya / 

Simpan & 

Seterusnya 

Membenarkan sama 

ada melihat skrin 

sebelumnya / 

menyimpan 

"Dokumen 

Sokongan". 

Pengguna perlu  klik  

pada opsyen berikut:  

- Sebelumnya 

- Simpan & 

Seterusnya (dipilih)  
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4.1.5 Semakan Permohonan 

 

Pengguna akan meneruskan ke panel "Semak Permohonan" yang diisi secara 

automatik seperti di bawah.   

 

Gambarajah 15: Semakan Permohonan  

some wording is in English 

 RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Sebelumnya / 

Simpan & 

Seterusnya 

Membenarkkan 

sama ada melihat 

skrin sebelumnya / 

menyimpan 

"Semakan 

Permohonan". 

Pengguna perlu  klik  

pada opsyen berikut:  

- Sebelumnya 

- Simpan & Seterusnya 

(dipilih)  

Butang Klik. 

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 16. 

 

 

4.1.6 Pengesahan Integrasi  

 

Pengguna akan pergi ke panel "Pengesahan Integrasi" untuk melakukan semakan 

pengesahan dengan rekod SSM seperti di bawah.  
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Gambarajah 16: Pengesahan Integrasi 

some wording is in English 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Sebelumnya / 

Simpan & 

Seterusnya 

Membenarkan sama 

ada melihat skrin 

sebelumnya / 

menyimpan 

"Pengesahan 

Integrasi".  

Pengguna perlu klik  

pada opsyen berikut:  

- Sebelumnya 

- Simpan & Seterusnya 

(dipilih)  

Butang Klik. 

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 17. 

 

 

4.1.7 Pengisytiharan  

 

Pengguna perlu pergi ke panel "Pengisytiharan" untuk menyerahkan pengisytiharan.   
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Gambarajah 17: Pengisytiharan 

Declaration is in English 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Pengisytiharan 

 

Ini adalah untuk 

mengisytiharkan 

bahawa Pengguna 

telah membaca & 

memahami terma & 

syarat dan 

memberikan 

maklumat yang 

benar & tepat.  

Pengguna perlu  

menanda kotak semak. 

Butang tanda. 

2 Sebelumnya / 

Simpan Draf & 

Keluar / 

Hantar & Bayar 

Kemudian / 

Membenarkan 

Pengguna 

memutuskan 

tindakan 

seterusnya. 

Pengguna perlu  

memilih butang 

Tindakan mengikut 

opsyen: 

- Sebelumnya 

Butang Klik. 
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

Hantar & Bayar 

Sekarang 

- Simpan Draf & Keluar 

- Hantar & Bayar 

Kemudian 

- Hantar & Bayar 

Sekarang 

 

 

4.1.8 Bayaran 

 

Selepas mengemukakan permohonan, pemohon perlu membayar Fi 

Pemprosesan. 

 

Bergantung pada jenis tindakan yang dipilih, terdapat dua pilihan yang 

tersedia untuk pemohon untuk membuat pembayaran:  

 

Untuk tindakan "Hantar & Bayar Sekarang": 

Pembayaran boleh dibuat segera melalui Perbankan Dalam Talian 

menggunakan Kad Kredit / Debit atau menggunakan sistem pembayaran FPX. 

 

Untuk tindakan "Hantar & Bayar Kemudian":  

Pembayaran hendaklah dibuat dalam temp oh tiga hari bekerja melalui 

Kaunter Bayaran menggunakan Bank Draf, Kiriman Wang, Wang Pos, Kad 

Kredit / Debit dan juga Tunai (hanya untuk LPKP Sabah & Sarawak).  

 

Sila rujuk Modul Pembayaran Manual Pengguna Sistem iSPKP untuk langkah 

terperinci dan arahan tentang cara membuat butiran pembayaran serta 

amaun yang perlu dibayar dan tempoh tangguh.  
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Kemudian permohonan pergi ke bahagian dalaman untuk pemprosesan dan 

kelulusan mesyuarat. Selepas kelulusan akan ada pemberitahuan kepada 

pelanggan untuk membuat pembayaran untuk Fi Kelulusan dan selepas itu 

Surat Kelulusan akan dapat dilihat oleh pemohon.  

 

 

4.1.9 Surat Tawaran Kelulusan (STK)  

 

Setelah mendapat kelulusan APAD / LPKP Sabah / LPKP Sarawak, Pengendali akan 

menerima Surat Tawaran Kelulusan yang meminta Pengendali melesenkan kenderaan 

mereka sebelum tarikh luput yang dinyatakan dalam surat (dalam tempoh 2 tahun).  

Terdapat tiga jenis Surat Tawaran Kelulusan:  

 

- Lesen Kenderaan Perdagangan  

- Lesen Perkhidmatan Awam  

- Lesen Kenderaan Pelancong  

 

Contoh Surat Tawaran Kelulusan untuk Lesen Kenderaan Perdagangan ditunjukkan 

seperti di bawah:  
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Gambarajah 18: Surat Tawaran Kelulusan (STK) 

 

 

 

 

 



46 

 

4.2  Perbaharui / Permohonan Semula   

 

Aktiviti ini adalah untuk tujuan Pengendali (Syarikat atau Individu) 

memohon òPerbaharui / Permohonan Semulaó Lesen Pengendali atau Lesen 

Kenderaan untuk kenderaan mereka. 

Aktiviti ini boleh dilakukan oleh Pengarah Syarikat / Orang Yang 

Bertanggungjawab (PIC Syarikat) / Ejen Berdaftar Syarikat Berdaftar 

Syarikat menggunakan kelayakan masing-masing (ID Pengguna dan Kata 

Laluan). 

 

Sila rujuk Bahagian 3.2 dalam manual ini untuk butiran.  

 

P
E

N
G

G
U

N
A

 A
W

A
M 

 
 
 
   
   
 

 

Gambarajah 19: Carta Aliran Proses Permohonan Pembaharuan / Permohonan Semula 

   

 

Klik 
"Perbaharui/
Permohonan 

Semula" 

Sub-Menu 

Pil ih Jenis 

Pembaharuan 

& But iran 

Semakan 

Klik "Pengesahan 

Integrasi" & Simpan  

Pemberitahuan 

Kelulusan (Loceng 

Pemberitahuan / Emel)  

Bayaran Fi Lesen 
Bayaran Fi 

Pemprosesan 
Klik "Pengisytiharan" & 

Simpan 

Kl ik "Semak 
Permohonan " & 

Simpan 

Klik " Dokumen 

Sokongan" & muat naik 

dokumen  

Semak "Maklumat GPS" 

& Simpan (diisi secara 

automatik)  

Pengguna 
untuk Log 
Masuk ke 

iSPKP 

Klik Menu 
òPelesenan 

Pengangkutan 
Awam Darató 

dalam Halaman 
Pendaratan  

Semak 

"Maklumat 

Lesen" & 

butiran  

Lesen Dikeluarkan  
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Sila rujuk Bahagian 3.3 dalam manual ini untuk pautan URL berdasarkan 

lokasi. Halaman Log Masuk iSPKP dipaparkan (rujuk Manual Pengguna 

Utama).  

Dalam manual ini, kami telah memilih Pengarah Syarikat sebagai contoh. 

Langkah yang sama digunakan untuk Orang Yang Bertanggungjawab (PIC 

Syarikat) / Ejen Berdaftar Syarikat Berdaftar Syarikat  dan apabila terdapat 

perubahan, ini akan diserlahkan sewajarnya . Dalam senario sedemikian, 

kelulusan Pengarah Syarikat diperlukan jika perlu.  

 

Pengarah Syarikat (Pengguna) perlu Log Masuk ke sistem iSPKP. Sila rujuk 

Bahagian 4.1 Manual Pengguna Utama untuk panduan Log Masuk. 

Setelah Log Masuk berjaya oleh Pengarah Syarikat (Pengguna), Halaman 

Pendaratan Pengguna Awam Sistem iSPKP akan dipaparkan. Pengguna 

kemudiannya akan meneruskan ke Menu Pelesenan Pengangkutan Awam 

Darat seperti berikut:  

 

 

Gambarajah 20: Halaman Pendaratan ð Modul Pengurusan Pelesenan Pengangkutan Awam Darat 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Pengurusan 

Pelesenan 

Menu ini 

membolehkan akses 

Pengguna perlu  klik  

opsyen menu 

* Medan wajib.  
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

Pengangkutan 

Awam Darat 

kepada pelbagai 

sub-menu 

Pengurusan 

Pelesenan 

Pengangkutan 

Awam Darat. 

 

 

òPengurusan 

Pelesenan 

Pengangkutan Awam 

Darató. 

Klik butang.  

Sub-menu 

Pengurusan 

Pelesenan 

Pengangkutan 

Awam Darat akan 

dipaparkan seperti 

dalam Gambarajah 

21. 

 

 

Gambarajah 21: Perbaharui / Permohonan Semula Sub-Modul 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Perbaharui / 

Permohonan 

Semula 

Menyediakan akses 

kepada pelbagai 

tugas di bawah 

"Perbaharui / 

Permohonan 

Semula". 

Pengguna perlu  klik  

butang òPerbaharui / 

Permohonan 

Semulaó. 

Klik butang.  

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 22.  
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Di bawah ialah jadual untuk Jenis Pembaharuan dan Garis Masa: 

Jenis Pembaharuan  Garis Masa 

memperbaharui 

- Lesen Pengendali 

- Lesen Kenderaan 

- Kenderaan Melebihi Had 

Umur 

Mesti dilakukan sekurang-kurangnya 3 ð 6 bulan 

sebelum tamat tempoh.  

Jika ini dilakukan kurang daripada 3 bulan sebelum 

tamat tempoh, akan  dikenakan penalti.  

Permohonan Semula 

- Lesen Pengendali 

Permohonan Semula 

- Permohonan Semula 

Lesen Kenderaan 

- Permohonan Semula   

Kenderaan Melebihi Had 

Umur 

Ini diperlukan apabila lesen telah tamat tempoh dan 

mesti dilakukan dalam tempoh 2 tahun.  

Jika lesen telah tamat tempoh lebih daripada 2 

tahun, permohonan lesen baharu hendaklah 

dikemukakan. 

 

 

 

Jadual 5: Jenis Pembaharuan dan Garis Masa 

 

Setiap panel sebelah kiri mesti dilengkapkan untuk memulakan proses 

Pembaharuan / Permohonan Semula. 

 

 

4.2.1 Maklumat Lesen   

 

Pengguna mesti memilih jenis pembaharuan yang betul.  

Pembaharuan "Lesen Pengendali" dipilih untuk manual ini. Proses yang sama 

terpakai untuk jenis pembaharuan yang selebihnya.  
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Gambarajah 22: Maklumat Lesen ð Jenis Pembaharuan 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Jenis 

Pembaharuan 

Menyediakan akses 

kepada pelbagai 

Jenis Pembaharuan. 

Pengguna perlu  klik  

butang lungsur "Jenis 

Pembaharuan" dan 

pilih daripada 

senarai: 

- Lesen Pengendali 

- Lesen Kenderaan 

- Kenderaan Melebihi 

Had Umur 

- Permohonan semula 

Lesen Pengendali  

- Permohonan semula 

Lesen Kenderaan 

- Permohonan 

Semula Kenderaan 

Melebihi Had Umur 

Butang lungsur 

turun.  
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

2 Seterusnya Menyelesaikan 

proses pemilihan 

untuk panel 

"Maklumat Lesen". 

Pengguna perlu  klik  

pada butang 

"Seterusnya". 

Klik butang.  

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 23.  

 

Pengguna perlu  memilih lesen untuk pembaharuan.  

 

Gambarajah 23: Maklumat Lesen ð Lesen Pengendali (Pilih Lesen Pengendali untuk Diperbaharui) 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Pilih Lesen 

Pengendali 

untuk 

Diperbaharui 

Membolehkan akses 

kepada 

Penyenaraian Lesen 

Pengendali  

Pengguna perlu  klik  

"Pilih Lesen 

Pengendali untuk 

Diperbaharui".  

Klik butang.  

2 Penyenaraian 

Lesen 

Pengendali  

Penyenaraian lesen 

untuk pembaharuan 

Pengguna perlu  klik  

butang radio pada 

Lesen Pengendali 

Butang radio. 
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

di bawah 

Pengendali. 

yang dipilih untuk 

memperbaharui.  

3 Seterusnya Menyelesaikan 

proses pemilihan 

untuk panel 

"Maklumat Lesen". 

Pengguna perlu  klik  

pada butang 

"Seterusnya". 

Klik butang.  

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 24. 

 

 

Seterusnya, Pengguna perlu memilih lesen kenderaan untuk pembaharuan. 

Semua lesen kenderaan di bawah Pengendali diisi secara automatik dan "tandakan" 

dalam kotak semak secara sedia ada. 

Jika Pengguna ingin memilih lesen kenderaan tertentu, maka hanya ini perlu 

"ditanda" dan selebihnya dibiarkan òtidak bertandaó. 

 

 

Gambarajah 24: Maklumat Lesen ð Lesen Pengendali (Pilih Lesen Kenderaan untuk Diperbaharui) 
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Butang kotak 

semak 

Membolehkan 

pemilihan lesen 

kenderaan jika 

perlu.  

Pengguna perlu  tidak 

menanda / menanda 

jika perlu dalam 

kotak semak. 

Butang tanda. 

2 Sebelumnya / 

Simpan & 

Seterusnya 

Membolehkan sama 

ada melihat skrin 

sebelumnya / 

menyimpan 

"Maklumat Lesen". 

Pengguna perlu  klik  

pada opsyen berikut:  

- Sebelumnya 

- Simpan & 

Seterusnya (dipilih)  

Klik butang.  

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 25. 

 

 

4.2.2 Maklumat GPS   

 

Pengguna akan pergi ke panel "Maklumat GPS" yang diisi secara automatik seperti 

di bawah dan menyemak maklumat yang dipaparkan.  

 

 

Gambarajah 25: Maklumat GPS ð Diisi Secara Automatik 

 



54 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Sebelumnya / 

Simpan & 

Seterusnya 

Membolehkan sama 

ada melihat skrin 

sebelumnya / 

menyimpan 

"Maklumat GPS". 

Pengguna perlu klik  

pada opsyen berikut:  

- Sebelumnya 

- Simpan & 

Seterusnya (dipilih)  

Klik butang.  

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 26. 

 

 

4.2.3 Dokumen Sokongan  

 

Pengguna akan meneruskan ke panel "Dokumen Sokongan" yang memerlukan muat 

naik pelbagai dokumen sokongan yang berkaitan dengan Pembaharuan / 

Permohonan Semula Lesen Pengendali. 

 

 

Gambarajah 26: Dokumen Sokongan: Muat Naik Dokumen Sokongan 
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Dokumen 

Sokongan 

Ini terpakai kepada 

dokumen sokongan 

yang berkaitan.  

Pengguna perlu  klik  

Ikon Muat Naik & 

muat naik dokumen:  

- Salinan Laporan 

Kewangan Beraudit 

Terkini  

- Surat Perlantikan 

Wakil yang tidak 

melebihi 30 hari  

- Salinan Kad 

Pengenalan Wakil 

- Salinan 

Kad Pengenalan 

Individu yang 

menandatangani 

Borang Permohonan 

- Salinan Permit 

Kenderaan 

- Salinan Kad 

Pendaftaran 

Kenderaan / Salinan 

Sijil Pemilikan 

Kenderaan   

*Bidang wajib.  

Ikon muat naik.  

Berbilang dokumen 

boleh dimuat naik 

untuk setiap 

medan. 

Ikuti spesifikasi 

muat naik dokumen 

dalam Bahagian 

1.7.  

- Jika tiada 

dokumen dimuat 

naik, terdapat 

mesej sistem akan 

menggesa mesej 

"Sila pilih fail" akan 

muncul.  

2 Sebelumnya / 

Simpan & 

Seterusnya 

Membolehkan sama 

ada melihat skrin 

sebelumnya / 

menyimpan 

"Dokumen 

Sokongan". 

Pengguna perlu klik  

pada opsyen berikut:  

- Sebelumnya 

- Simpan & 

Seterusnya (dipilih)  

Klik butang.  

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 27. 
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4.2.4 Semakan Permohonan  

 

Pengguna akan meneruskan ke panel "Semak Permohonan" yang diisi secara 

automatik seperti di bawah.  

 

 

Gambarajah 27: Semakan Permohonan  

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Ikon Anak 

Panah Atas. 

Membolehkan 

paparan Maklumat 

Kenderaan untuk 

Semakan 

Pengguna perlu klik  

ikon Anak Panah Atas. 

Ikon Anak Panah 

Atas. 

2 Sebelumnya / 

Simpan & 

Seterusnya 

Membolehkan sama 

ada melihat skrin 

sebelumnya / 

menyimpan 

"Semakan 

Permohonan". 

Pengguna perlu klik  

pada opsyen berikut:  

- Sebelumnya 

- Simpan & Seterusnya 

(dipilih)  

Klik butang.  

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 28. 
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4.2.5  Pengesahan Integrasi  

 

Pengguna akan meneruskan ke panel "Pengesahan Integrasi" untuk melakukan 

semakan pengesahan dengan rekod SSM. 

 

Dua senario mungkin boleh dilakukan:  

 

Senario Catatan 

Tiada Percanggahan Maklumat Teruskan dengan Pengisytiharan. 

Percanggahan Maklumat Dicatatkan Teruskan dengan Permohonan Variasi ð 

rujuk Bahagian 4.3.1 dalam manual ini.  

 

Jadual 6: Integrasi Verifikasi  - Senario 

 

Tiada Percanggahan Maklumat. 

Pengguna akan meneruskan dengan Pengisytiharan. 

 

 

Gambarajah 28: Pengesahan Integrasi 

 

Percanggahan Maklumat Dicatatkan: 

Pengguna akan meneruskan dengan Permohonan Variasi. 

Sila rujuk Bahagian 4.3.1 dalam manual ini pada langkah seterusnya. 
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Sebelumnya / 

Simpan & 

Seterusnya 

Membolehkan sama 

ada melihat skrin 

sebelumnya / 

menyimpan 

"Pengesahan 

Integrasi".  

Pengguna perlu klik  

pada opsyen berikut:  

- Sebelumnya 

- Simpan & Seterusnya 

(dipilih)  

Klik butang.  

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 29. 

 

 

 

Gambarajah 29: Integration Verification - Information Discrepancy Noted  

English ss 

 

Pengguna mesti melengkapkan proses Permohonan Variasi dan menerima kelulusan 

terlebih dahulu sebelum Pengguna dibenarkan dengan Pengisytiharan. 

 

 

4.2.6  Pengisytiharan   

 

Pengguna perlu pergi ke panel "Pengisytiharan" untuk menyerahkan Pengisytiharan. 
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Gambarajah 30: Pengisytiharan 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Pengisytiharan Ini adalah untuk 

mengisytiharkan 

bahawa Pengguna 

telah membaca & 

memahami terma & 

syarat dan 

memberikan 

maklumat yang 

benar & tepat.  

Pengguna perlu  

menanda kotak semak. 

Butang tanda. 

2 Sebelumnya / 

Simpan Draf & 

Keluar / 

Hantar & Bayar 

Kemudian / 

Hantar & Bayar 

Sekarang 

Membolehkan 

Pengguna 

memutuskan 

tindakan 

seterusnya. 

Pengguna perlu  

memilih butang 

Tindakan mengikut 

opsyen: 

- Sebelumnya 

- Simpan Draf & Keluar 

Klik butang.  
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

- Hantar & Bayar 

Kemudian 

- Hantar & Bayar 

Sekarang  

 

 

4.2.7 Bayaran   

 

Selepas mengemukakan permohonan, pemohon perlu membayar Fi 

Pemprosesan. 

 

Bergantung pada jenis tindakan yang dipilih, terdapat dua pilihan yang 

tersedia untuk pemohon untuk membuat pembayaran:  

 

Untuk tindakan "Hantar & Bayar Sekarang": 

Pembayaran boleh dibuat segera melalui Perbankan Dalam Talian 

menggunakan Kad Kredit / Debit atau menggunakan sistem pembayaran FPX. 

 

Untuk tindakan "Hantar & Bayar Kemudian":  

Pembayaran hendaklah dibuat dalam tempoh tiga hari bekerja melalui 

Kaunter Bayaran menggunakan Bank Draf, Kiriman Wang, Wang Pos, Kad 

Kredit / Debit dan juga Tunai (hanya untuk LPKP Sabah &  Sarawak). 

 

Sila rujuk Modul Pembayaran Manual Pengguna Sistem iSPKP untuk langkah 

terperinci dan arahan tentang cara membuat butiran pembayaran serta 

amaun yang perlu dibayar dan tempoh tangguh.  

 

Kemudian permohonan pergi ke bahagian dalaman untuk pemprosesan dan 

kelulusan mesyuarat. Selepas kelulusan akan ada pemberitahuan kepada 
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pelanggan untuk membuat pembayaran untuk Fi Kelulusan dan selepas itu 

Surat Kelulusan akan dapat dilihat oleh pemohon.  

 

 

 

4.2.8  Pengeluaran Lesen  

 

Setelah Pembayaran selesai, maka hanya Pengguna akan dapat meneruskan & 

melihat status permohonandari Halaman Pendaratan & mendapatkan Lesen daripada 

pilihan Profil. Pengguna akan menavigasi ke halaman pendaratan, seperti yang 

ditunjukkan di bawah:  

 

 

Gambarajah 31: Permohonan Saya ð Status Permohonan & Pembayaran 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Permohonan 

Saya 

Membolehkan 

semakan status 

pada permohonan 

dan pembayaran 

yang dibuat.  

Pengguna perlu  klik  

pada "Permohonan 

Saya". 

Klik butang.  
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Seterusnya, Pengguna akan terus mengakses menu Profil dan mendapatkan semula 

Lesen dengan sewajarnya. 

 

 

Gambarajah 32: Menu Profil  

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Ikon profil  Membolehkan akses 

kepada menu 

"Profil".  

Pengguna perlu  klik  

pada ikon "Profil".  

Klik butang.  

2 Profil  Membolehkan akses 

kepada sub-menu 

"Profil".  

Pengguna perlu  klik  

mana-mana yang 

berikut:  

- Profil (dipilih)  

-Menetapkan semula 

Kata Laluan 

-Log Keluar 

Klik butang.  

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 33. 
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Gambarajah 33: Sub-Menu Profil: Lesen Pengendali 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Lesen 

Pengendali   

Membolehkan akses 

kepada lesen yang 

dikeluarkan.  

Pengguna perlu  klik  

"Lesen Pengendali". 

Klik butang.  

2 Lihat Lesen Membolehkan 

melihat lesen yang 

dipilih.  

Pengguna perlu  klik  

pada lesen yang 

dipilih.  

Klik butang.  

 

Lesen Perubahan Sementara yang dijana sistem dikeluarkan melalui Sijil Digital.  

Lesen Pengendali yang dipilih dipaparkan seperti di bawah:   
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Gambarajah 34: Perbaharui / Permohonan Semula Lesen ð Lesen Pengendali (Sampel) 
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4.3  Ubahsyarat  Lesen  

 

Permohonan ini terpakai untuk Pengendali sedia ada dalam sistem APAD / LPKP 

Sabah / LPKP Sarawak dengan Lesen Pengendali dan Lesen Kenderaan. 

 

Terdapat keadaan yang berbeza yang menyebabkan keperluan untuk pelbagai jenis 

permohonan Variasi Pelesenan yang akan dihuraikan dengan lebih lanjut dalam 

bahagian ini.  

Jenis Variasi permohonan Pelesenan bergantung pada jenis Syarikat ROC atau 

Perniagaan ROB yang memohon seperti di bawah: 

 

 

Jenis Variasi Permohonan Pelesenan  

 

Pendaftar Syarikat 

(ROC) 

Sdn Bhd / Bhd / 

Koperasi  

Pendaftar 

Perniagaan (ROB) 

Pemilikan Tunggal / 

Perkongsian 

Pertukaran Pemegang Saham Syarikat  /  /  

Perubahan Kelas Lesen Pengendali /  /  

Perubahan Klasifikasi Kenderaan /  /  

Tukar Kenderaan /  /  

Pemindahan Hakmilik X /  

 

Jadual 7: Jenis Variasi Permohonan / Jenis Syarikat atau Perniagaan 

 

Aktiviti ini boleh dilakukan oleh Pengarah / Orang Yang Bertanggungjawab (PIC 

Syarikat) / Ejen Berdaftar Syarikat . Sub-modul ini terpakai untuk Pengendali yang 

ingin memohon variasi lesen Pengendali/ Kenderaan mereka yang sedia ada. 
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Gambarajah 35: Carta Aliran Proses Variasi Pelesenan  

 

Sila rujuk Bahagian 3.3 dalam manual ini untuk pautan URL berdasarkan 

lokasi. Halaman Log Masuk iSPKP dipaparkan (rujuk Manual Pengguna 

Utama).  

Dalam manual ini, kami telah memilih Pengarah sebagai contoh. Langkah 

yang sama digunakan untuk Orang Yang Bertanggungjawab (PIC Syarikat) / 

Ejen Berdaftar Syarikat  dan apabila terdapat perubahan, ini akan 

diserlahkan sewajarnya. Dalam senario sedemikian, kelulusan Pengarah 

diperlukan di mana perlu.  

 

Pengarah (Pengguna) perlu Log Masuk ke sistem iSPKP. Sila rujuk Bahagian 

4.1 Manual Pengguna Utama untuk panduan Log Masuk. 

Setelah Log Masuk berjaya oleh Pengarah (Pengguna), Halaman Pendaratan 

Pengguna Awam Sistem iSPKP akan dipaparkan. Pengguna kemudiannya 

akan meneruskan ke Menu Pelesenan Pengangkutan Awam Darat seperti 

berikut:  

 

Klik "  Variasi 
Pelesenan  " 

Sub-Menu 

Pil ih "Kriter ia 
Variasi"  
( t idak 

berkenaan 
untuk 

Perubahan 
Tugas 

Pemegang 
Saham 

Syarikat)  Klik "Pengesahan 

Permohonan" & 

Simpan (tidak 

berkenaan untuk 

Perubahan Tugas 

Pemegang Saham 

Syarikat)  

Loceng Pemberitahuan 

Kelulusan / Emel)  
Bayaran Fi Kelulusan 

Bayaran Fi 

Pemprosesan 

Klik "Pengisytiharan" & 
Simpan 

Kl ik "Semak an 
Permohonan " & 

Simpan 

Kemas kini " Dokumen 

Sokongan & Simpan" 

Kemas kini "Variasi 

Digunakan" (Maklumat 

Lesen / Kenderaan)  

Pengguna 
perlu  Log 
Masuk ke 

iSPKP 

Klik Menu 
òPelesenan 

Pengangkutan 
Awam Darató 

dalam Halaman 
Pendaratan  

Pilih "Jenis 

Variasi" 

Surat Kelulusan 

Diterima  
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Gambarajah 36: Halaman Pendaratan ð Modul Pengurusan Pelesenan Pengangkutan Awam Darat 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Pengurusan 

Pelesenan 

Pengangkutan 

Awam Darat 

Menu ini 

membolehkan akses 

kepada pelbagai 

sub-menu 

Pengurusan 

Pelesenan 

Pengangkutan 

Awam Darat. 

 

 

Pengguna perlu  klik  

opsyen menu 

òPengurusan 

Pelesenan 

Pengangkutan Awam 

Darató. 

* Medan wajib.  

Klik butang.  

Sub-menu 

Pengurusan 

Pelesenan 

Pengangkutan 

Awam Darat akan 

dipaparkan seperti 

dalam Gambarajah 

37.  
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Gambarajah 37: Modul Pengurusan Pelesenan Pengangkutan Awam Darat ð Variasi Pelesenan 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Variasi 

Pelesenan 

Menyediakan akses 

kepada pelbagai 

tugas di bawah 

"Variasi Pelesenan". 

Pengguna perlu  klik  

pada butang "Variasi 

Pelesenan". 

Klik butang.  

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 38 

atau Gambarajah 

39 bergantung pada 

sama ada syarikat 

atau perniagaan 

jenis ROC / ROB 

masing-masing. 

 

Proses kerja di bawah adalah tugas utama di bawah Variasi Permohonan Pelesenan. 
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Gambarajah 38: Variasi Permohonan Pelesenan ð Syarikat ROC 

 

 

Gambarajah 39: Variasi Permohonan Pelesenan ð Syarikat ROB 

 

Sila ambil perhatian perkara berikut:  

 

Bahagian 4.3.1 hingga 4.3.4: 

       - Contoh Syarikat ROC digunakan, tetapi juga boleh digunakan untuk        

Perniagaan ROB juga. 
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Bahagian 4.3.5 

       - Contoh Perniagaan ROB digunakan, kerana tugas ini tidak berkenaan untuk 

Syarikat ROC. 

 

Di bawah setiap Bahagian dari 4.3.1 hingga 4.3.5,  setiap panel mesti dilengkapkan 

/ disemak dengan sewajarnya yang serupa untuk kedua-dua jenis ROC dan ROB. 

 

4.3.1  Pertukaran Pemegang Saham Syarikat  

 

Tugasan ini terpakai untuk kedua -dua jenis syarikat ROC dan ROB. 

Tulisan di bawah menggunakan jenis syarikat ROC sebagai contoh. 

Sekiranya terdapat keperluan untuk mengemas kini maklumat syarikat atau 

pemegang saham perniagaan dalam sistem iSPKP untuk memadankan maklumat 

SSM, Pengguna perlu melakukan permohonan Pertukaran Pemegang Saham 

Syarikat. 

Semasa proses Pembaharuan / Permohonan Semula, sekiranya Pengguna melihat 

Gambarajah 29 semasa tugas Pengesahan Integrasi seperti di Bahagian 4.2.5, proses 

berikut perlu berlaku.  

Senario Catatan  

Perbezaan Nama, Alamat dan Pengarah Ini akan dikemas kini dalam sistem iSPKP 

melalui Kelulusan Pantas dengan 

menggunakan butang "Terima Variasi" di 

bawah. 

Perbezaan dalam Pemegang Saham / 

Pemegang Ekuiti 

Teruskan dengan Permohonan Variasi 

dengan klik  pada pautan berwarna biru 

di bawah.  

 

Jadual 8:  Pengesahan Integrasi ð Pengarah & Pemegang Saham / Senario Pemegang Ekuiti  
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Gambarajah 40: Pengesahan Integrasi - Percanggahan Maklumat Dicatatkan 

Eng ss   

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Terima Variasi Membolehkan 

sistem mengemas 

kini secara 

automatik 

Perbezaan dalam 

Nama, Alamat dan 

Pengarah 

Pengguna perlu klik  

pada butang "Terima 

Variasi". 

Klik butang.  

òTerima Variasió 

membolehkan 

maklumat Pengarah 

dalam sistem iSPKP 

dikemas kini 

mengikut data SSM. 

2 Klik di sini 

untuk 

Mencipta 

Permohonan 

Variasi 

 

Membolehkan 

Perbezaan dalam 

Pemegang Saham / 

Pemegang Ekuiti 

dikemas kini.  

Pengguna perlu  klik  

butang "Klik di sini 

untuk Cipta 

Permohonan Variasi". 

 

 

Klik butang.  

òKlik di sini untuk 

Mencipta 

Permohonan 

Variasió 

membolehkan 

maklumat 

Pemegang Saham / 
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

Pemegang Ekuiti 

dalam sistem iSPKP 

dikemas kini 

mengikut data SSM. 

 

 

4.3.1.1 Jenis Variasi   

 

Pengguna perlu  memilih Pertukaran Pemegang Saham Syarikat dan membuat 

perubahan yang diperlukan.  

 

Gambarajah 41: Jenis Variasi - Perubahan Pemegang Saham Syarikat 

 



73 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Pertukaran 

Pemegang 

Saham Syarikat 

Menyediakan akses 

kepada pelbagai 

tugas di bawah 

"Perubahan 

Pemegang Saham 

Syarikat". 

Pengguna perlu  klik  

pada butang 

"Pertukaran 

Pemegang Saham 

Syarikat". 

Klik butang.  

2 Seterusnya Membolehkan 

Pengguna 

meneruskan ke skrin 

seterusnya. 

Pengguna perlu  klik  

"Seterusnya". 

Klik butang.  

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 42.  

 

 

4.3.1.2 Variasi Digunakan  

 

Maklumat berikut diisi secara automatik di mana maklumat mengikut sistem iSPKP 

dipaparkan bersama sistem SSM. 
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Gambarajah 42: Jenis Variasi - Perubahan Pemegang Saham Syarikat 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Sebelumnya / 

Simpan & 

Seterusnya 

Membolehkan sama 

ada melihat skrin 

sebelumnya / 

menyimpan "Variasi 

Digunakan". 

Pengguna perlu klik  

pada opsyen berikut:  

- Sebelumnya 

- Simpan & Seterusnya 

(dipilih)  

Klik butang.  

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 43. 

 

 

4.3.1.3 Dokumen Sokongan  

 

Pengguna akan meneruskan ke panel "Dokumen Sokongan" yang memerlukan muat 

naik pelbagai dokumen yang berkaitan dengan permohonan Pertukaran Pemegang 

Saham Syarikat. 
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Gambarajah 43: Dokumen Sokongan: Muat Naik Dokumen Sokongan 

Screen error ς repetition of documents noted (pls confirm list of document to be uploaded). 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 
TINDAKAN DIPERLUKAN CATATAN 

1 Dokumen yang 

diperlukan  

Ini terpakai kepada 

dokumen sokongan 

yang berkaitan.  

Pengguna perlu  klik  

Ikon Muat Naik & muat 

naik dokumen: 

- Surat pelantikan   

tidak boleh melebihi 

30 hari.  

- Salinan Kad  

Pengenalan wakil 

- Salinan Lesen 

Operasi Pelancongan 

dan Agensi 

Pelancongan 

(TOBTAB) 

 

 

*Bidang wajib.  

Ikon muat naik.  

Berbilang 

dokumen boleh 

dimuat naik untuk 

setiap medan. 

Ikuti spesifikasi 

muat naik 

dokumen dalam 

Bahagian 1.7. 

- Jika tiada 

dokumen dimuat 

naik, terdapat 
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 
TINDAKAN DIPERLUKAN CATATAN 

 

 

 

mesej sistem 

akan menggesa 

mesej "Sila pilih 

fail" akan 

muncul.  

2 Sebelumnya / 

Simpan & 

Seterusnya 

Membolehkan sama 

ada melihat skrin 

sebelumnya / 

menyimpan 

"Dokumen 

Sokongan". 

Pengguna perlu klik  pada 

opsyen berikut:  

- Sebelumnya 

- Simpan & Seterusnya 

(dipilih)  

Klik butang.  

Skrin seterusnya 

dipaparkan 

seperti 

Gambarajah 44. 

 

 

4.3.1.4 Semakan Permohonan  

 

Pengguna akan meneruskan ke panel "Semakan Perrmohonan" yang diisi secara 

automatik seperti di bawah.  
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Gambarajah 44: Semakan Permohonan  

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Sebelumnya / 

Simpan & 

Seterusnya 

Membolehkan sama 

ada melihat skrin 

sebelumnya / 

menyimpan 

"Permohonan 

Semakan". 

Pengguna perlu klik  

pada opsyen berikut:  

- Sebelumnya 

- Simpan & Seterusnya 

(dipilih)  

Klik butang.  

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 45. 

 

 

 

4.3.1.5 Pengisytiharan   

 

Pengguna perlu pergi ke panel "Pengisytiharan" untuk menyerahkan Pengisytiharan. 
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Gambarajah 45: Pengisytiharan 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Pengisytiharan Ini adalah untuk 

mengisytiharkan 

bahawa Pengguna 

telah membaca & 

memahami terma & 

syarat dan 

memberikan 

maklumat yang 

benar & tepat.  

Pengguna perlu  

menanda kotak semak. 

Butang tanda. 

2 Sebelumnya / 

Simpan Draf & 

Keluar / 

Hantar & Bayar 

Kemudian / 

Membolehkan 

Pengguna 

memutuskan 

tindakan 

seterusnya. 

Pengguna perlu  

memilih butang 

Tindakan mengikut 

opsyen: 

- Sebelumnya 

- Simpan Draf & Keluar 

Klik butang.  
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

Hantar & Bayar 

Sekarang 

- Hantar & Bayar   

Kemudian 

- Hantar & Bayar 

Sekarang  

 

 

4.3.1.6 Bayaran 
 

Selepas mengemukakan permohonan, pemohon perlu membayar Fi 

Pemprosesan. 

 

Bergantung pada jenis tindakan yang dipilih, terdapat dua pilihan yang 

tersedia untuk pemohon untuk membuat pembayaran:  

 

Untuk tindakan "Hantar & Bayar Sekarang": 

Pembayaran boleh dibuat segera melalui Perbankan Dalam Talian 

menggunakan Kad Kredit / Debit atau menggunakan sistem pembayaran FPX. 

 

Untuk tindakan "Hantar & Bayar Kemudian":  

Pembayaran hendaklah dibuat dalam tempoh tiga hari bekerja melalui 

Kaunter Bayaran menggunakan Bank Draf, Kiriman Wang, Wang Pos, Kad 

Kredit / Debit dan juga Tunai (hanya untuk LPKP Sabah &  Sarawak). 

 

Sila rujuk Modul Pembayaran Manual Pengguna Sistem iSPKP untuk langkah 

terperinci dan arahan tentang cara membuat butiran pembayaran serta 

amaun yang perlu dibayar dan tempoh tangguh.  

 

Kemudian permohonan pergi ke bahagian dalaman untuk pemprosesan dan 

kelulusan mesyuarat. Selepas kelulusan akan ada pemberitahuan kepada 

pelanggan untuk membuat pembayaran untuk Fi Kelulusan dan selepas itu 

Surat Kelulusan akan dapat dilihat oleh pemohon.  
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4.3.1.7 Surat Kelulusan   

 

Setelah mendapat kelulusan APAD / LPKP Sabah / LPKP Sarawak, Pengendali 

akan menerima Surat Kelulusan. 

 

Contoh Surat Kelulusan ditunjukkan di bawah:  

Pertukaran pemegang saham syarikat 

 

Pengguna boleh menyemak status permohonan dan pembayaran seperti di 

bawah: 

 

Setelah Pembayaran selesai, maka hanya Pengguna akan dapat meneruskan & 

melihat status permohonan dari Halaman Pendaratan & mendapatkan Surat 

Kelulusan daripada pilihan Profil. Pengguna akan menavigasi ke halaman 

pendaratan, seperti yang ditunjukkan di bawah:  

 

 

Gambarajah 46: Permohonan Saya ð Status Permohonan & Pembayaran 
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Permohonan 

Saya 

 

Membolehkan 

semakan status 

pada permohonan 

dan pembayaran 

yang dibuat.  

Pengguna perlu  klik  

pada "Permohonan 

Saya". 

 

Klik butang.  

 

 

 

4.3.2  Perubahan Kelas Lesen Pengendali   

 

Tugasan ini terpakai untuk kedua -dua jenis syarikat ROC dan ROB. 

Tulisan di bawah menggunakan jenis syarikat ROC sebagai contoh. 

Sekiranya terdapat keperluan untuk menukar Kelas Lesen Pengendali kepada kelas 

lesen lain tetapi dalam kategori kenderaan yang sama, syarikat atau perniagaan 

perlu memohon untuk Tukar Kelas Lesen Pengendali. Perubahan ini tidak akan 

menjejaskan Lesen Pengendali dan menjimatkan masa untuk syarikat tanpa perlu 

mengemukakan Permohonan Baru yang baharu. 

 

 

4.3.2.1  Jenis Variasi   

 

Pengguna perlu memilih Perubahan Kelas Lesen Pengendali dan membuat perubahan 

yang diperlukan.  
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Gambarajah 47: Jenis Variasi ð Perubahan Kelas Lesen Pengendali 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Perubahan 

Kelas Lesen 

Pengendali 

Menyediakan akses 

kepada pelbagai 

tugas di bawah 

"Perubahan Kelas 

Lesen Pengendali ". 

Pengguna perlu  klik  

butang "Tukar Kelas 

Lesen Pengendali ". 

Klik butang.  

2 Seterusnya Membolehkan 

Pengguna 

meneruskan ke skrin 

seterusnya. 

Pengguna perlu  klik  

"Seterusnya". 

Klik butang.  

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 48. 

 

 

4.3.2.2 Kriteria Variasi  

 

Pengguna perlu menentukan Jenis Perkhidmatan Lesen yang betul / Jenis Kelas 

Lesen Baharu / Jenis Kelas Lesen. 
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Gambarajah 48: Kriteria Variasi  

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Jenis 

Perkhidmatan 

Lesen 

 

Membolehkan 

pemilihan Jenis 

Perkhidmatan 

Lesen. 

Pengguna perlu  

memilih daripada 

butang lungsur 

seperti di bawah:  

- Perkhidmatan 

Awam (dipilih)  

- Kenderaan 

Barangan 

*Bidang wajib.  

Butang lungsur 

turun.  

2 Jenis Kelas 

Lesen 

Membolehkan 

pemilihan Jenis 

Kelas Lesen yang 

sedia ada 

Pengguna perlu  

memilih daripada 

butang lungsur 

mengikut Jenis Kelas 

Lesen sedia ada 

mereka dalam Lesen 

Pengendali: 

- Teksi (dipilih)  

*Bidang wajib.  

Butang lungsur 

turun.  
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

- Teksi Lapangan 

Terbang 

- Bas Berhenti-Henti 

- Bas Pengantara 

- Bas Carter 

3 Jenis Kelas 

Lesen Baharu 

 

Membolehkan 

pemilihan Jenis 

Kelas Lesen Baharu 

Pengguna perlu  

memilih daripada 

butang lungsur 

berdasarkan pilihan 

yang tersedia dalam 

jenis lesen 

kenderaan sedia ada: 

- Teksi Mewah 

(dipilih)  

- Kereta Sewa dan 

Pandu 

- Kereta Sewa 

- Teksi Lapangan 

Terbang 

*Bidang wajib.  

Butang lungsur 

turun.  

4 Sebelumnya / 

Simpan & 

Seterusnya 

Membolehkan sama 

ada melihat skrin 

sebelumnya / 

menyimpan "Kriteria 

Variasi". 

Pengguna perlu klik  

pada opsyen berikut:  

- Sebelumnya 

- Simpan & Seterusnya 

(dipilih)  

Klik butang. 

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 49. 

 

 

4.3.2.3  Variasi Digunakan   

 

Syarikat perlu memberikan butiran kenderaan sedia ada dan baharu.  
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Gambarajah 49: Variasi Digunakan 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Tambah 

Kenderaan 

Membolehkan 

maklumat 

kenderaan sedia ada 

ditambah.  

Pengguna perlu  klik  

butang "Tambah 

Kenderaan". 

Klik butang.  

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 50. 
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Gambarajah 50: Variasi Digunakan ð Tambah Kenderaan (Maklumat) 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 No. 

Pendaftaran 

Kenderaan 

Membolehkan 

pemilihan No. 

Pendaftaran 

Kenderaan sedia 

ada ditambah.  

Pengguna perlu  

memilih daripada 

butang lungsur No. 

Pendaftaran 

Kenderaan semasa 

yang diisi secara 

automatik.  

Butang lungsur 

turun.  

2 Jenis Variasi Membolehkan 

pemilihan variasi 

kepada kenderaan 

(jika ada).  

Pengguna perlu  

memilih daripada 

butang lungsur 

turun:  

- Tiada 

- Jenis Perkhidmatan 

- Bilangan Tempat   

Duduk  

Butang lungsur 

turun.  
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

3 Simpan / Batal  

 

Membolehkan 

Pengguna membuat 

keputusan 

Pengguna perlu  klik  

sama ada: 

- Simpan (untuk 

meneruskan) 

 - Batal (untuk 

membatalkan)  

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 51. 

 

 

 

Gambarajah 51: Variasi Digunakan ð Tambah Kenderaan (Semak & Simpan) 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Sebelumnya / 

Simpan & 

Seterusnya 

Membolehkan sama 

ada melihat skrin 

sebelumnya / 

menyimpan "Variasi 

Digunakan". 

Pengguna perlu klik  

pada opsyen berikut:  

- Sebelumnya 

- Simpan & Seterusnya 

(dipilih)  

Klik butang.  

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 52. 
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4.3.2.4 Dokumen Sokongan  

 

Pengguna akan meneruskan ke panel "Dokumen Sokongan" yang memerlukan muat 

naik pelbagai dokumen sokongan yang berkaitan dengan Pertukaran permohonan 

Kelas Lesen Pengendali. 

 

 

Gambarajah 52:Dokumen Sokongan: Muat Naik Dokumen Sokongan 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 
TINDAKAN DIPERLUKAN CATATAN 

1 Dokumen yang 

diperlukan  

Ini terpakai kepada 

dokumen sokongan 

yang berkaitan.  

Pengguna perlu  klik  

Ikon Muat Naik & muat 

naik dokumen: 

- Kad Pendaftaran  

Kenderaan 

- Surat perlantikan 

wakil tidak melebihi 

30 hari 

- Salinan Kad 

Pengenalan wakil 

*Bidang wajib.  

Ikon muat naik.  

Berbilang 

dokumen boleh 

dimuat naik untuk 

setiap medan. 

Ikuti spesifikasi 

muat naik 
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 
TINDAKAN DIPERLUKAN CATATAN 

- Pengesahan daripada 

Pengendali 

- Salinan Penyata Bank 

(3) untuk bulan 

terkini  

- Modal Terkumpul 

 

 

 

 

 

 

dokumen dalam 

Bahagian 1.7. 

- Jika tiada 

dokumen dimuat 

naik, terdapat 

mesej sistem 

akan menggesa 

mesej "Sila pilih 

fail" akan muncul.  

2 Sebelumnya / 

Simpan & 

Seterusnya 

Membolehkan sama 

ada melihat skrin 

sebelumnya / 

menyimpan 

"Dokumen 

Diperlukan". 

Pengguna perlu klik  pada 

opsyen berikut:  

- Sebelumnya 

- Simpan & Seterusnya 

(dipilih)  

Klik butang.  

Skrin seterusnya 

dipaparkan 

seperti 

Gambarajah 53. 

 

 

4.3.2.5 Semakan Permohonan   

 

Pengguna akan meneruskan ke panel " Semakan Permohonan  " yang diisi secara 

automatik seperti di bawah.  
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Gambarajah 53: Semakan Permohonan 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Sebelumnya / 

Simpan & 

Seterusnya 

Membolehkan sama 

ada melihat skrin 

sebelumnya / 

menyimpan 

"Permohonan 

Semakan". 

Pengguna perlu klik  

pada opsyen berikut:  

- Sebelumnya 

- Simpan & Seterusnya 

(dipilih)  

Klik butang.  

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 54. 

 

 

 

 

4.3.2.6 Pengesahan Permohonan   

 

Pengguna akan pergi ke panel "Pengesahan Permohonan" untuk melakukan semakan 

pengesahan dengan rekod SSM dan JPJ. 
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Gambarajah 54: Pengesahan Permohonan 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Sebelumnya / 

Simpan & 

Seterusnya 

Membolehkan 

melihat skrin 

sebelumnya / 

menyimpan 

"Pengesahan 

Permohonan". 

Pengguna perlu klik  

pada opsyen berikut:  

- Sebelumnya 

- Simpan & Seterusnya 

(dipilih)  

Klik butang.  

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 55. 

 

 

4.3.2.7 Pengisytiharan  

 

Pengguna perlu pergi ke panel "Pengisytiharan" untuk menyerahkan Pengisytiharan. 
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Gambarajah 55: Pengisytiharan 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Pengisytiharan Ini adalah untuk 

mengisytiharkan 

bahawa Pengguna 

telah membaca & 

memahami terma & 

syarat dan 

memberikan 

maklumat yang 

benar & tepat.  

Pengguna perlu  

menanda kotak semak. 

Butang tanda. 

2 Sebelumnya / 

Simpan Draf & 

Keluar / 

Hantar & Bayar 

Kemudian / 

Membolehkan 

Pengguna 

memutuskan 

tindakan 

seterusnya. 

Pengguna perlu  

memilih butang 

Tindakan mengikut 

opsyen: 

- Sebelumnya 

Klik butang.  
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

Hantar & Bayar 

Sekarang 

- Simpan Draf & Keluar 

- Hantar & Bayar   

Kemudian 

- Hantar & Bayar 

Sekarang  

 

 

4.3.2.8 Bayaran 

 

Selepas mengemukakan permohonan, pemohon perlu membayar Fi 

Pemprosesan. 

 

Bergantung pada jenis tindakan yang dipilih, terdapat dua pilihan yang 

tersedia untuk pemohon untuk membuat pembayaran:  

 

Untuk tindakan "Hantar & Bayar Sekarang": 

Pembayaran boleh dibuat segera melalui Perbankan Dalam Talian 

menggunakan Kad Kredit / Debit atau menggunakan sistem pembayaran FPX. 

 

Untuk tindakan "Hantar & Bayar Kemudian":  

Pembayaran hendaklah dibuat dalam tempoh tiga hari bekerja melalui 

Kaunter Bayaran menggunakan Bank Draf, Kiriman Wang, Wang Pos, Kad 

Kredit / Debit dan juga Tunai (hanya untuk LPKP Sabah & Sarawak).  

 

Sila rujuk Modul Pembayaran Manual Pengguna Sistem iSPKP untuk langkah 

terperinci dan arahan tentang cara membuat butiran pembayaran serta 

amaun yang perlu dibayar dan tempoh tangguh.  

 

Kemudian permohonan pergi ke bahagian dalaman untuk pemprosesan dan 

kelulusan mesyuarat. Selepas kelulusan akan ada pemberitahuan kepada 
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pelanggan untuk membuat pembayaran untuk Fi Kelulusan dan selepas itu 

Surat Kelulusan akan dapat dilihat oleh pemohon.  

 

 

4.3.2.9 Surat Kelulusan  

 

Setelah mendapat kelulusan APAD / LPKP Sabah / LPKP Sarawak, Pengendali 

akan menerima Surat Kelulusan. 

 

Contoh Surat Kelulusan ditunjukkan di bawah:  

 

Gambarajah 56: Surat Kelulusan ð Contoh 

 

Pengguna boleh menyemak status permohonan dan pembayaran seperti di 

bawah: 

 

Setelah Pembayaran selesai, maka hanya Pengguna akan dapat meneruskan & 

melihat status permohonan dari Halaman Pendaratan & mendapatkan Surat 
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Kelulusan daripada pilihan Profil. Pengguna akan menavigasi ke halaman 

pendaratan, seperti yang ditunjukkan di bawah:  

 

 

Gambarajah 57: Permohonan Saya ð Status Permohonan & Pembayaran 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Permohonan 

Saya 

 

Membolehkan 

semakan status 

pada permohonan 

dan pembayaran 

yang dibuat.  

Pengguna perlu  klik  

pada "Permohonan 

Saya". 

 

Klik butang.  

 

 

4.3.3  Perubahan Klasifikasi Kenderaan   

 

 

Tugasan ini terpakai untuk kedua -dua jenis syarikat ROC dan ROB. 

Tulisan di bawah menggunakan jenis syarikat ROC sebagai contoh. 



96 

 

Mungkin timbul situasi di mana permohonan variasi diperlukan untuk kenderaan 

tertentu atau berbilang untuk menukar Nombor Pendaftaran / Warna Korporat / 

Jenis Perkhidmatan / Laluan & Tambang / Nombor Casis / Nombor Enjin / Nombor 

Tempat Duduk / dsb.  

 

4.3.3.1  Jenis Variasi   

 

Pengguna perlu  memilih Perubahan Klasifikasi Kenderaan dan membuat perubahan 

yang diperlukan.  

 

 

Gambarajah 58: Jenis Variasi ð Perubahan Klasifikasi Kenderaan 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Perubahan 

Klasifikasi 

Kenderaan 

Menyediakan akses 

kepada pelbagai 

tugas di bawah 

"Perubahan 

Klasifikasi 

Kenderaan". 

Pengguna perlu  klik  

pada butang "Tukar 

Klasifikasi 

Kenderaan". 

Klik butang.  
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

2 Seterusnya Membolehkan 

Pengguna 

meneruskan ke skrin 

seterusnya. 

Pengguna perlu  klik  

"Seterusnya". 

Klik butang.  

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 59. 

 

 

4.3.3.2  Kriteria Variasi   

 

Pengguna perlu menentukan Jenis Perkhidmatan Lesen / Jenis Kelas Lesen yang 

betul.  

 

Gambarajah 59: Kriteria Variasi  

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Jenis 

Perkhidmatan 

Lesen 

Membolehkan 

pemilihan Jenis 

Pengguna perlu 

memilih daripada 

*Bidang wajib.  
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

 Perkhidmatan 

Lesen. 

butang lungsur 

seperti di bawah:  

- Perkhidmatan 

Awam (dipilih)  

  - Kenderaan Barangan 

Butang lungsur 

turun.  

2 Jenis Kelas 

Lesen 

Membolehkan 

pemilihan Jenis 

Kelas Lesen yang 

sedia ada 

Pengguna perlu 

memilih daripada 

butang lungsur 

mengikut Jenis Kelas 

Lesen sedia ada 

mereka dalam Lesen 

Pengendali: 

- Teksi (dipilih)  

- Teksi Lapangan 

Terbang 

- Bas Berhenti-Henti 

- Bas Pengantara 

- Bas Berhenti-Henti 

(diulang) 

  - Bas Carter 

*Bidang wajib.  

Butang lungsur 

turun.  

3 Sebelumnya / 

Simpan & 

Seterusnya 

Membolehkan sama 

ada melihat skrin 

sebelumnya / 

menyimpan "Kriteria 

Variasi". 

Pengguna perlu klik  

pada opsyen berikut:  

- Sebelumnya 

- Simpan & Seterusnya 

(dipilih)  

Klik butang.  

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 60. 
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4.3.3. 3 Variasi Digunakan   

 

Syarikat perlu memberikan butiran kenderaan.  

 

Gambarajah 60: Variasi Digunakan 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Tambah 

Kenderaan 

Membolehkan 

maklumat 

kenderaan sedia ada 

ditambah.  

Pengguna perlu  klik  

butang "Tambah 

Kenderaan". 

Klik butang.  

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 61. 
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Gambarajah 61: Variasi Digunakan ð Tambah Kenderaan (Maklumat) 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 No. 

Pendaftaran 

Kenderaan 

Membolehkan 

pemilihan No. 

Pendaftaran 

Kenderaan sedia 

ada ditambah.  

Pengguna perlu  

memilih daripada 

butang lungsur No. 

Pendaftaran 

Kenderaan semasa 

yang diisi secara 

automatik.  

Butang lungsur 

turun.  

2 Jenis Variasi Membolehkan 

pemilihan variasi 

kepada kenderaan 

(jika ada).  

Pengguna perlu  

memilih daripada 

butang lungsur 

turun:  

- Nombor 

Pendaftaran 

(dipilih)  

- Warna Korporat 

- Jenis Perkhidmatan 

Butang lungsur 

turun.  
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

- Laluan & Tambang 

- Nombor Casis 

- Nombor Enjin 

3 Variasi Lama Membolehkan input 

variasi lama (jika 

berkaitan)  

Pengguna perlu  

masukkan butiran 

(cth., warna 

korporat lama)  

Format alfa angka 

4 Variasi Baru Membolehkan input 

variasi baru (jika 

berkaitan)  

Pengguna perlu 

masukkan butiran 

(cth., warna 

korporat baru) 

Format alfa angka 

5 Simpan / Batal  

 

Membolehkan 

Pengguna membuat 

keputusan 

Pengguna perlu  klik  

sama ada: 

- Simpan (untuk 

meneruskan) 

 - Batal (untuk 

membatalkan)  

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 62. 

 

 

Gambarajah 62: Variasi Digunakan ð Tambah Kenderaan (Muat Naik Ikon Dokumen) 
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Muat naik ikon 

dokumen 

Membolehkan muat 

naik dokumen 

berkaitan 

kenderaan. 

 Butang ikon.  

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 63.  

 

 

Gambarajah 63: Variasi Digunakan ð Tambah Kenderaan (Muat Naik Dokumen) 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Muat naik ikon 

dokumen 

Membolehkan muat 

naik dokumen 

berkaitan 

kenderaan seperti 

Sijil Pemilikan 

Kenderaan (VOC) 

atau laporan 

Pengguna perlu  klik  

"Muat naik ikon 

dokumen". 

*Bidang wajib.  

Ikon muat naik.  

Berbilang dokumen 

boleh dimuat naik 

jika perlu.  
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

pemeriksaan 

berkala oleh 

Puspakom (VR1). 

Ikuti spesifikasi 

muat naik dokumen 

dalam Bahagian 

1.7.  

2 Simpan / Batal  

 

Membolehkan 

Pengguna membuat 

keputusan 

Pengguna perlu  klik  

sama ada: 

- Simpan (untuk 

meneruskan) 

 - Batal (untuk 

membatalkan)  

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 64. 

 

 

Gambarajah 64: Variasi Digunakan ð Tambah Kenderaan (Semak & Simpan) 
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Sebelumnya / 

Simpan & 

Seterusnya 

Membolehkan sama 

ada melihat skrin 

sebelumnya / 

menyimpan "Variasi 

Digunakan". 

Pengguna perlu klik  

pada opsyen berikut:  

- Sebelumnya 

- Simpan & Seterusnya 

(dipilih)  

Klik butang.  

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 65. 

 

 

4.3.3. 4 Dokumen Sokongan  

 

Pengguna akan pergi ke panel "Dokumen Sokongan" yang memerlukan muat naik 

pelbagai dokumen sokongan yang berkaitan dengan permohonan Penukaran 

Klasifikasi Kenderaan. 

 

 

Gambarajah 65: Dokumen Sokongan: Muat Naik Dokumen Sokongan 
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No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 
TINDAKAN DIPERLUKAN CATATAN 

1 Dokumen yang 

diperlukan  

Ini terpakai kepada 

dokumen sokongan 

yang berkaitan 

sebagai tambahan 

kepada dokumen 

yang telah dimuat 

naik di bawah 

Bahagian 4.3.3.3 

sebelum ini.  

Pengguna perlu  klik  

Ikon Muat Naik & muat 

naik dokumen 

berkaitan kenderaan 

tambahan. 

*Bidang wajib.  

Ikon muat naik.  

Berbilang 

dokumen boleh 

dimuat naik untuk 

setiap medan. 

Ikuti spesifikasi 

muat naik 

dokumen dalam 

Bahagian 1.7. 

- Jika tiada 

dokumen dimuat 

naik, terdapat 

mesej sistem 

akan menggesa 

mesej "Sila pilih 

fail" akan muncul.  

2 Sebelumnya / 

Simpan & 

Seterusnya 

Membolehkan sama 

ada melihat skrin 

sebelumnya / 

menyimpan 

"Dokumen 

Diperlukan". 

Pengguna perlu klik  pada 

opsyen berikut:  

- Sebelumnya 

- Simpan & Seterusnya 

(dipilih)  

Klik butang.  

Skrin seterusnya 

dipaparkan 

seperti 

Gambarajah 66. 
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4.3.3.5 Semakan Permohonan   

 

Pengguna akan meneruskan ke panel "Semakan Permohonan" yang diisi secara 

automatik seperti di bawah.  

 

 

Gambarajah 66: Semakan Permohonan 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Sebelumnya / 

Simpan & 

Seterusnya 

Membolehkan sama 

ada melihat skrin 

sebelumnya / 

menyimpan 

"Permohonan 

Semakan". 

Pengguna perlu klik  

pada opsyen berikut:  

- Sebelumnya 

- Simpan & Seterusnya 

(dipilih)  

Klik butang.  

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 67. 
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4.3.3.6 Pengesahan Permohonan  

 

Pengguna akan pergi ke panel "Pengesahan Permohonan" untuk melakukan semakan 

pengesahan dengan rekod SSM dan JPJ. 

 

 

Gambarajah 67: Pengesahan Permohonan 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Sebelumnya / 

Simpan & 

Seterusnya 

Membolehkan 

melihat skrin 

sebelumnya / 

menyimpan 

"Pengesahan 

Permohonan". 

Pengguna perlu klik  

pada opsyen berikut:  

- Sebelumnya 

- Simpan & Seterusnya 

(dipilih)  

Klik butang.  

Skrin seterusnya 

dipaparkan seperti 

Gambarajah 68. 
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4.3.3.7 Pengisytiharan  

 

Pengguna perlu pergi ke panel "Pengisytiharan" untuk menyerahkan Pengisytiharan. 

 

Gambarajah 68: Pengisytiharan 

 

No RUANGAN 

(BM) 

PENERANGAN 

RUANGAN 

TINDAKAN 

DIPERLUKAN 
CATATAN 

1 Pengisytiharan Ini adalah untuk 

mengisytiharkan 

bahawa Pengguna 

telah membaca & 

memahami terma & 

syarat dan 

memberikan 

maklumat yang 

benar & tepat.  

Pengguna perlu  

menanda kotak semak. 

Butang tanda. 

2 Sebelumnya / 

Simpan Draf & 

Keluar / 

Hantar & Bayar 

Membolehkan 

Pengguna 

memutuskan 

Pengguna perlu  

memilih butang 

Klik butang.  




















































































































































































































