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SIMPEL @ SisteM PELesenan Kenderaan Pardagangan

PANDUAN RINGKAS iSPKP PROFIL
(BM)

Modul

Pengurusan Profil

Jenis Permohonan

Pendaftaran Profil

Objektif

Pemohon seharusnya boleh mendaftar profil
syarikat. (Sdn. Bhd./Berhad)

Hasil yang Dijangka

Pemohon seharusnya boleh log masuk ke
sistem iSPKP dengan menggunakan
kelayakan yang telah dijana oleh sistem.

URL

http://ispkp.apad.gov.my/apad/#/

http://ispkp.lpkpsabah.gov.my/sabah/#/

http://ispkp.lpkpsarawak.gsov.my/sarawak/#/




PORTAL SISTEM i-SPKP LogMasuk ~  Akta APAD  FAQ

I>KpP

I Pengguna Awam I

Pengguna Dalaman

iSIKP

Sistem Pelesenan
Kenderaan Perdagangan
(i-SPKP)

Perkhidmatan Sistem i-SPKP merupakan gerbang
utama untuk melaksanakan transaksi berkaitan
Pengurusan Kenderaan Perdagangan di bawah
Kementerian Pengangkutan.

LANGKAH1 : Padalaman utama sesawang iSPKP, sila tekan butang lajur Log Masuk dan pilih Pengguna Awam untuk maju
ke skrin Pendaftaran Profil. Seterusnya, tekan Pendaftaran Baharu untuk meneruskan proses pendaftaran.

Pendaftaran

o Jenis Pendaftaran e Butiran Syarikal o Butiran Pemilik o Muat Naik Dokumen Sokongan o Terma dan syarat

Jenis Pemohor® Jenig® -

LANGKAH 2

Klik pada butang

lungsur.
© 2023 iSPKP Syarat Penggunaan | Dasar Privasi fv@
LANGKAH2 Sila klik pada butang lungsur untuk memilih nilai di dalam lungsur tersebut.
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Pendaftaran

o Jenis Pendaftaran e Butiran Syarikat e Butiran Pemilik o Muat Naik Dokumen Sokongan e Terma dan

Company Jenis* B

PIHAK KETIGA / THIRD PARTY

PENGUATKUASA PIHAK BERKUASA TEMPATAN m

SYARIKAT ASING

PEMBEKAL LATIHAN LANGKAH 3

BADAN BERKANUN

Pilih nilai daripada menu lungsur.

© 2023 iSPKP Syarat Penggunaan | Dasar Privasi fv@

LANGKAH 3 : Sila klik pada butang lungsur dan pilih jenis pemohon. Seperti berikut ialah nilai dalam menu lungsur:
Nilai 1: Syarikat (Dipilih)
Nilai 2: PIHAK KETIGA / THIRD PARTY
Nilai 3: PENGUATKUASA PIHAK BERKUASA TEMPATAN
Nilai 4: SYARIKAT ASING
Nilai 5: PEMBEKAL LATIHAN
Nilai 6: BADAN BERKANUN

Yy 7/ i
ISIKP ¥€........ m
Pendaftaran
o Jenis Pendaftaran e Butiran Syarikat o Butiran Pemilik o Muat Naik Dokumen Sokongan e Terma dan syarat
COMPANY = Perkongsian
Sdn Bhd
Berhad
LANGKAH 4 Koperasi
; ‘Yayasan, Persatuan, Pertubuhan
Pilih nilai dari butang lungsur
Pemilikan Tunggal
Jenis Syarikat.
Perkongsian Liahiliti Terhad
© 2023 ISPKP Syarat Penggunaan | Dasar Privasi fw

LANGKAH 4 : Sila klik pada butang lungsur dan pilih jenis syarikat. Seperti berikut ialah nilai dalam menu lungsur:
Nilai 1: Perkongsian
Nilai 2: Sdn. Bhd. (Dipilih)
Nilai 3: Berhad
Nilai 4: Koperasi
Nilai 5: Yayasan, Persatuan, Pertubuhan
Nilai 6: Pemilikan Tunggal
Nilai 7: Perkongsian Liabiliti Terhad

Panduan Ringkas Sistem Pelesenan Kenderaan Perdagangan (iSPKP)
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ISPKP .. -
Pendaftaran LANGKAH 5
il Isikan nombor pendaftaran dan nama Syarikat. R 0
BUTIRAN SYARIKAT
Jenis : Sdn Bhd " "
- |
A
a tatarar &= B - Nombor T i
LANGKAH 6
Nota: Namk et
Ea 7
Klik “Sahkan”.
Pemohon boleh klik ocrn . i .

“Kembali” untuk
dibawa ke halaman

sebelumnya.

© 2023 iSPKP Syarat Penggunaan | Dasar Privasi fw
LANGKAH5 : Silaisikan Nombor Pendaftaran dan Nama Syarikat.
LANGKAH 6 : Sila klik pada butang “Sahkan” untuk meneruskan proses.

I'sj'KP iSPKP

Pendaftaran

@ sonvs Pencata © vuresn sysan s] (4] 0o

SYARIKAT A

LANGKAH 7

Isi ruangan
ini.

LANGKAH 8

Klik “Seterusnya”.

© 200 ISP Sysrat Perggunasn | Desar Privas

LANGKAH 7 : Silaisitarikh pendaftaran, nombor telefon dan alamat surat-menyurat sebelum meneruskan ke skrin
seterusnya.
LANGKAH 8 : Sila klik pada “Seterusnya” untuk meneruskan proses.

Panduan Ringkas Sistem Pelesenan Kenderaan Perdagangan (iSPKP)
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LANGKAH 9

LANGKAH 9

LANGKAH 10

IS)KP

Pendaftaran

Pilih Jenis Identiti Pengarah.

Pilih Jenis Identiti Pengarah:
Perkara 1: Warga Tempatan
Perkara 2: Warga Asing

BM
@ Jenis Pendaftaran @ Butiran Syarikat e Butiran Pengarah o Pega ertangg 6 Termad ra
BUTIR ENGARAH | (® wargaTempatan  (O) Warga Asing |
N ger ma *
A

A W - Nomt f

LANGKAH 10
== B3

Isikan Nombor Kad Pengenalan dan

Nama Pengarah kemudian klik

“Sahkan Nombor kad pengenalan”

© 2023 iSPKP Syarat Penggunaan | Dasar Privasi fv

EN

Pada Butiran Pengarah, sila isi Nombor kad pengenalan dan Nama Pengarah sebelum klik Butang “Sahkan

Nombor kad pengenalan”.

@) Jenis Pendaftaran

XXXKOOKNXNK

F: s\j’KP iSPKP

Pendaftaran

LANGKAH 11

Isikan butiran Pengarah.

rah o

X0V

LANGKAH 11

LANGKAH 12

© 2023 ISPKP

Sila isi butiran pengarah seperti:
-Alamat e-mel

-Nombor telefon bimbit
-Jawatan

Syarat Penggunaan | Dasar Privasi

Sila klik pada “Seterusnya” untuk meneruskan proses.

LANGKAH 12

Klik
“Seterusnya”

fve

Panduan Ringkas Sistem Pelesenan Kenderaan Perdagangan (iSPKP)
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i s‘?'KP iSPKP »

LANGKAH 13
Pendaftaran

Isikan Nombor Kad Pengenalan dan Nama PIC kemudian
@ Jenis Pendaftaran 2 swan|  klik “Sahkan Nombor Kad Pengenalan” @)| rerma dan syarat

i

© 2023 ISPKP Syarat Penggunaan | Dasar Privasi fv@

LANGKAH 13 : Sila isikan NRIC Pegawai yang bertanggungjawab (PIC) dan Nama sebelum klik pada "Mengesahkan NRIC".

ISIKP €

Pendaftaran LANGKAH 14

O Jenis Pendoftaran O Butiran Syarikat Isikan butiran Pegawai yang Ing bertanggungjawab 0 Terma dan syarat

bertanggungjawab (PIC)

0000 OO0

Pegawai yang bertanggungiawab

m LANGKAH 15 ) smmm

Klik “Seterusnya”.

LANGKAH 14 : Silaisi butiran pegawai yang bertanggungjawab seperti:
-Alamat e-mel
-Nombor telefon bimbit
-Jawatan

LANGKAH 15 . Sila klik “Seterusnya” untuk meneruskan proses.

Panduan Ringkas Sistem Pelesenan Kenderaan Perdagangan (iSPKP)
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- — i
ISIKP = SR
Pendaftaran
€ Jenis Pendatiaran @ Buiran Syarikat @ Buiran Pengarah ) Orang yang bertanggungiawab © Terma dan syarat
Pengakuan Pelanggan / Customer's Declaration
Saya / Kami mengaku bahawa:
1. Semua makiumat yang diberikan dalam borang ini termasuk dokumi congan adalah BENAR dan TERKINI
2. Taiah melantik wakil mengikut surat walkil untuk tujuan melaksanaka apa urusan dengan APAD dan akan bertanggungjawab keatas sebarang dokumentasi atau transaksi yang dibuat ofeh wakil tersebut; dan
3. Telzh mematuhi sebarang keperluan Jain yang ditetapkan cleh Agensi, Akta Pengangkutan Awam Darat 2010 atau mana-mans Undang-undang yang terpakal
1/ We declare that:
1. Allinfarmation provided inhis form incuding amachment documents is TRUE and UP TO DATE.
Lias Aot the representativis letter for the purpose of exercising any right to ith APAD ancl will be responsible for any document or transactions made by such representative: and
G 6 Liirements set by the Agency, the Land Public Transport Act 2010 or any applicable laws.
ta Penganglutan Awam Darat 2010, pelanggan yang didapati melakukan kesalahan memalsukan penyataan atau mengemukakan butiran palsu boleh dikenakan denda tidak kurang RM1,000.00
00 tau dipenjarakan tidak melebihi satu (1) tahun atau kedua-duanya sel
Tanda semak pa da aca, memahan dan mematuhi polisi dan syarst yang ditetapkan oleh APAL diperolehi dari |aman web APAD atau melalui pejabat APAD yang berhampiran
kotak . LLand Public Transport Azt 2010, custamers found guilty of an offence falsifying a statement or submitting false details can be fined not less than RV 00000 and exceeding RM10,000.00 or
one (1) year or bath
lz The customer is obliged to read, understand, and comply with the policies and conditions stipulated by APAD can be obtained from APAD's website or through the nearest APAD Office
aya sgfah membaca dan bersetuju dengan terma dan syarat-syarat yang disebutkan df atas. Saya mengesahkan bahawa saya memenuhi kesel
o ”
m Klik “Hantar”. —.

Syarat Penggunaan | Dasar Privasi

LANGKAH 16 . Pada skrin Pengakuan Pelanggan, sila tanda semak pada kotak sebagai tanda bersetuju dengan terma dan
syarat.
LANGKAH 17 . Sila klik pada “Hantar” untuk menghantar pendaftaran.

SKP T - |

Terima kasih!

Permohonan telah diterima. Borang pendaftaran yang diserahkan akan disahkan.

©2023 ISPKP Syarat Penggunaan | Dasar Privasi fw

LANGKAH 18 : Selepas selesai pendaftaran, pemohon perlu menunggu notifikasi e-mel untuk membuat pengesahan
identiti menggunakan dua cara yang telah disediakan. Pertama, pengesahan wajah dengan menggunakan
telefon pintar melalui aplikasi e-KYC (Electronic-Know-Your-Customer). Pemohon yang ingin mengesahkan
identiti melalui eKYC, caj tambahan sebanyak RM 4.20 akan dikenakan bagi setiap transaksi. Sekiranya
terdapat kegagalan semasa mengesahkan identiti, pemohon dibenarkan untuk membuat pengesahan
semula sebanyak 3 kali dalam satu transaksi. Cara kedua adalah dengan membuat pengesahan cap ibu jari
di kaunter APAD/LPKP berhampiran. Setelah selesai pengesahan, pemohon akan menerima e-mel
mengenai maklumat log masuk pemohon yang mengandungi ID Pengguna dan kata laluan sementara.
Seterusnya, pemohon dikehendaki log masuk ke sistem iSPKP dan menukar kata laluan baharu untuk tujuan
keselamatan.

Panduan Ringkas Sistem Pelesenan Kenderaan Perdagangan (iSPKP)
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PROFIL SYARIKAT TELAH BERJAYA DIDAFTAR e s

noreplyispkp@apad.gov.my

[
.

T Maloy = 3

Agzalamualaikum WE T dan S3lam Sejahiera

TuanPuan

FROFIL SYARIKAT TELAH BERJAYA DIMAFTAR [SILA HE KAUNTER ATAU MENGGUNAKAN ELECTRONIC-KNOW-TOUR-CU STOMER (E-KYT)]

Eart

¥R, A7 DO MSIENGUADKAR PIORRS PRNCETlETEn CRngaEn Cars ekl

Wi Maunier Anda paru hadr

a-mana kauniar Age

angan,
23 pengeashan cap javi kanys boleh déskukan o kaunter Ag
* Melsu #+Y0 Tekan pada pauls

r Awam Darat (APAD) yang barhama

InGuE MEmbuE pangesanEn cap

'enganghutan Awam Darat (APAD

nembuel pangessnan iwaniil menenssi plattorm gig

{Eestoni: Know-You

Benbut adalzh makiumat sapertl yang didaftarkan

Hama Syankat

) SYAAMATA
Hormbor Pendaflaran Syaricsl e e
Jenis Pemohon SYARIKAT

Sekian. lerma kash
aPan

Sils fubung fafan 0.3-2603 §600 alaw E-mel asduen. aovan@ms! gowary fika ands memournyad sebarang perlanyesn

RAJAH 1: e-mel pemberitahuan telah Berjaya didaftar dan perlu membuat pengesahan identiti.

ispkp@lpkpsabah.gov.my

>)Kr

B R —

Assalamualakum W B.T dan Salam Sejahtera

Tuan/Puan

MAKLUMAT LOG MASUK SISTEM ISPKP

Berikut adalah 1D Pengguna dan Kata Laluan Sementara anda
D Pengguna : 1000000000000

Kata Laluan Sementara | xouooo
Jenis Pengguna : SYARIKAT

Untuk melengkap: pendafiaran «al pertama anda. sila Log Masuk ke akaun anda menggunakan 1D Pengguna dan Kats Laluan Sementara seperti yang diberkan

Sekian, terima kasih
LPKP Sabah

Sda hubungi takan 03-2603 6600 atau E-mel aduan. adusn@mo! gov.my jika anda mempunyai sebarang pertanyaan

E-mel ini dijana oleh komputer dan tidak periu dibalas

RAJAH 2: e-mel pemberitahuan maklumat log masuk sistem iSPKP setelah berjaya membuat pengesahan identiti.

Panduan Ringkas Sistem Pelesenan Kenderaan Perdagangan (iSPKP)
Pendaftaran Profil- Sdn. Bhd. (Versi 1.0).



BM EN

Log masuk
|0 Pengauna
S X00XXXXXXX LANGKAH 19
<

D Isikan ID Pengguna dan Kata
LANGKAH 20 HXXOXXX © laluan sementara.
Tanda pada kotak —> I:lrm not a robot
Captcha.

Lupa Kata Laluan Lupa 1D Pengguna
Version 24133
© 2023 iSPKP Syarat Penggunaan | Dasar Privasi fv @
LANGKAH 19 Isikan ID Pengguna dan Kata laluan sementara yang telah dijana oleh sistem iSPKP.

LANGKAH 20 Tanda pada Captcha untuk meneruskan log masuk.

EN

SYARIKAT A v BM

Kami mengalu-alukan anda untuk menukar kata laluan anda untuk log masuk, kata laluan yang anda gunakan semasa log masuk dihasilkan oleh sistem kami.

LANGKAH 21

Tukar kata laluan

Masukkan Kata Laluan Baru o sila masukkan kata

laluan baru.

QM:‘SZ sekurang-kurangnya & panjang aksara!

mengandungi sekurang-kurangnya 1 nombor!
mengandungi sekurang-kurangnya 1 huruf dalam huruf besar!

mengandungi sekurang-kurangnya 1 huruf dalam huruf kecilt

mengandungi sekurang-kurangnya 1 aksara khas seperti (@483

LANGKAH 22

Sila sahkan kata 4>| St
laluan baru.
Tukar kata laluan

© 2023 iISPKP Syarat Penggunaan | Dasar Privasi

Sila masukkan kata laluan baru.

LANGKAH 21
Sila sahkan kata laluan baru yang diisi.

LANGKAH 22

Panduan Ringkas Sistem Pelesenan Kenderaan Perdagangan (iSPKP)
Pendaftaran Profil- Sdn. Bhd. (Versi 1.0).



ISPIKP .o comara | o

Kami mengalu-alukan anda untuk menukar kata laluan anda untuk log masuk, kata laluan yang anda gunakan semasa log masuk dihasilkan oleh sistem kami.

Tukar kata laluan

| e

@ Mesti sekurang-kurangnya 6 panjang aksaral

oMcsh mengandungi sekurang-kurangnya 1 nombor!

QMCSU mengandungi sekurang-kurangnya 1 huruf dalam huruf besar!
oMCSU mengandungi sekurang-kurangnya 1 huruf dalam huruf kecil!

oMcsh mengandungi sekurang-kurangnya 1 aksara khas seperti
(@M45% &%) += -

LANGKAH23 | . e ®
Sila klik “Tukar Kata >
Laluan”
© 2023 iISPKP Syarat Penggunaan | Dasar Privasi fw@
LANGKAH 23 : Sila klik “Tukar kata laluan” untuk meneruskan proses.

i:s_r)KP iS_p..KP, A K T — BM | EN

Tukar kata laluan

Kata Laluan Baru berjaya dikemas kini

Silallog masuk lﬁlengun kata laluan baru sekarang

A

LANGKAH 24

Sila Klik “log masuk”

© 2023 iISPKP Syarat Penggunaan | Dasar Privasi fw@
LANGKAH 24 : Sila klik pautan “log masuk” untuk maju ke laman utama dan log masuk ID pengguna bersama kata laluan
baru.

Panduan Ringkas Sistem Pelesenan Kenderaan Perdagangan (iSPKP)
Pendaftaran Profil- Sdn. Bhd. (Versi 1.0). 10



is‘-j’KP & SYARIKAT A SYARIKAT A ’P N M N
0O o O 0 @ 0 ®O o LANGKAH 25

Permohonan Belum Pe onan Ditolak Klik ikon profil.

Selesai

- c:‘ a

P
)

(1)

Kelulusan Saya

© 2023 ISPKP Syarat Penggunaan | Dasar Privasi

LANGKAH 25 :  Pada laman utama, klik pada ikon profil.

i‘ _}KP 8 SYARIKAT A SYARKATA 2 4P & o

Menetapkan semula kata laksan A
O o O o O o
Log keluar
nlah Permohonar Permohonan Belum Permononan unon
k Selesai LANGKAH 26
== L= = Kk “Profil”.

()

Kelulusan Saya

© 2023 ISPKP Syarat Penggunaan | Dasar Privasi

LANGKAH 26 : Sila klik “Profil” untuk maju ke menu profil.

Panduan Ringkas Sistem Pelesenan Kenderaan Perdagangan (iSPKP)

Pendaftaran Profil- Sdn. Bhd. (Versi 1.0). 11



© 2023 ISPKP

Ei. = KP =] SYARIKATA  SYARIKATA 2 4 & o o
@  Makiumat Company Company > Sdn Bhd Pegawai yang bertanggungjawab(PIC)
@ Pengaah Noma Nombor kad pengenaian Noma Jowatan Nombor telefon Aamat Emel Swotus Tindokan

B  Pegowal yang berta | XXXXX YOO PIC 60123456789 XXX@xxx.com In Active lm‘
B gen T

B  Makiumat amat LANGKAH 28
22 Penamatan Ejen LANGKAH 27

S Pt Pa! Klik “sunting”
T Sila klik “Pegawai yang bertanggungjawab”

)  Lesen Pengendall

)  Lesen Kenderaan

©  Pemegang Sahan_

&  Lembaga Pengarah

)  Lesen Pengendali IBL

) LesenKenderaan 8L

Syarat Penggunaan | Dasar Privasi

LANGKAH 27
LANGKAH 28

XXXXX

" 123456789

Alamat Surat-menyurat

Sila klik menu “Pegawai yang bertanggungjawab”
Sila klik “sunting” untuk mengaktifkan Pegawai yang bertanggungjawab (PIC).

Pegawai yang bertanggungjawab(PIC)
;‘(XXX)‘(XX;()‘(;(X;(

Sahkan

Xx@xxx.com

Alamat seperti di kad pengenalan

LANGKAH 29

Klik butang.

;Adalah Diluluskan

@ Tidsk

LANGKAH 29

Sila klik butang “aktif” untuk mengaktifkan Pegawai yang bertanggungjawab (PIC).

Sila klik “Ya” untuk meluluskan.

Panduan Ringkas Sistem Pelesenan Kenderaan Perdagangan (iSPKP)
Pendaftaran Profil- Sdn. Bhd. (Versi 1.0). 12



Pegawai yang bertanggungjawab(PIC)

Nema

XXXXX XUXXXXXXXXXXX

- - 123456789 Xxx@xxx.com
Alamat seperti di kad pengenalan Nota:

Pemohon boleh klik “Batal” jika
ingin membatalkan suntingan
dan kembali ke skrin sebelum.

Status Adalah Diluluskan

@ Axtit (O Tidak aktif @®@va O LANGKAH 30

Klik “Kemaskini”.

© 2023 iSPKP Syarat Penggunaan | Dasar Privasi

LANGKAH 30 : Sila klik “Kemaskini” untuk menyimpan data.
_— . o /4 "
=l-ﬂ_'i{ K P_ 8 SYARIKAT A SYARIKAT A S¥A o

Company > Sdn Bhd Pegawai yang bertanggungjawab(PIC)

° Makiumat Company 9 yang ggungy n
@ Pengarah Nama Nombor kad pengenaian Noma Jawatan Nombor telefon Alamat E-mel Stotus  Tindakan

XX00K XIOOOOC0K PIC 60123456789 Xx@xxx.com Aktif ~ Sunting
[g Ejen

E Maklumat Alamat
&2  Penamatan Ejen

28 Penamatan Pegawa.
E Alamat Cawangan
B3  Lesen Pengendali
& Lesen Kenderaan

e Pemegang Ssham/.
&o  Lembaga Pengarah
B3 Lesen Pengendall 1BL

)  Lesen Kenderaan 1BL

© 2023 iSPKP Syarat Ponggunaan | Dasar Privasi

LANGKAH 31 :  Selepas selesai pendaftaran, pemohon perlu menunggu notifikasi e-mel untuk membuat pengesahan
identiti menggunakan dua cara yang telah disediakan. Pertama, pengesahan wajah dengan
menggunakan telefon pintar melalui aplikasi e-KYC (Electronic-Know-Your-Customer). Pemohon yang
ingin mengesahkan identiti melalui eKYC, caj tambahan sebanyak RM 4.20 akan dikenakan bagi setiap
transaksi. Sekiranya terdapat kegagalan semasa mengesahkan identiti, pemohon dibenarkan untuk
membuat pengesahan semula sebanyak 3 kali dalam satu transaksi. Cara kedua adalah dengan
membuat pengesahan cap ibu jari di kaunter LPKP berhampiran. Setelah selesai pengesahan, pemohon
akan menerima e-mel mengenai maklumat log masuk pemohon yang mengandungi ID Pengguna dan
kata laluan sementara. Seterusnya, pemohon dikehendaki log masuk ke sistem iSPKP dan menukar kata
laluan baharu untuk tujuan keselamatan.Setelah berjaya membuat pengesahan, status pada skrin PIC
akan bertukar kepada “AKTIF” seperti skrin di atas.

Panduan Ringkas Sistem Pelesenan Kenderaan Perdagangan (iSPKP)
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